
Journal of New Approach to Children's Education (JNACE) Original Article 

Spring-2024, Volume 6, No 1 DOI:    10.22034/NAES.2024.454136.1402 

ISSN: 2716-9766 
GrossMark 

 

The Lived Experience of Teachers of Rural Multi-Grade 

Schools on the Factors of Aggression of Primary School 

Students 
 

Masoud Baghbani1*, Ramin Habibikaleybar 2, Abolfazl Farid 3 

1 PhD student in Educational Psychology, Faculty of Psychology and Educational Sciences, Azarbaijan 

shahid madani university, Tabriz, Iran 

2 Professor of Educational Psychology, Faculty of Educational Sciences and Psychology, Azarbaijan 

shahid madani university, Tabriz, Iran 

3 Associate Professor of Educational Psychology, Faculty of Psychology and Educational Sciences, 

Azarbaijan shahid madani university, Tabriz, Iran 

* Corresponding author: m.baghbani711@yahoo.com 
 

Received: 2024-04-24  Accepted: 2024-06-19 

Abstract 

Purpose: The present study was conducted with the aim of investigating the lived experience 

of rural multi-grade school teachers on the factors of aggression among primary school 

students. The present study was of a qualitative type and based on a phenomenological 

approach. Method: In this study, 20 primary school teachers from multi-grade rural schools 

who were teaching in 1402-1401 were selected by purposive sampling method. The data was 

collected using semi-structured interviews, and for data analysis, Smith's phenomenological 

method was used, during which 5 main themes and 27 sub-themes were extracted from the 

data. Findings: The findings showed that in the definition of aggression, examples of 

aggressive behavior and underlying causes of aggression are aligned with the background, but 

different results were seen in relation to teachers' performance against aggression; According 

to the personal style of the rules in the classroom, teachers use different methods against 

aggression, including talking and preaching, anger and showing anger, corporal punishment, 

referring to the school principal, applying behavior modification techniques, referring to The 

counselor used to call parents to school, remind them of disciplinary rules, and use the scoring 

mechanism to create a friendly atmosphere. 
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 چکیده 

بررسی تجربه زیسته ی معلمان مدارس   باهدف  انجام  هدف: پژوهش حاضر  ابتدایی  از عوامل پرخاشگری دانش آموزان  چندپایه روستایی 
این مطالعه    گرفت. بود. روش: در  بر رویکرد پدیدار شناسی  نوع کیفی و مبتنی  از  ازمدارس چند پایه   20مطالعه حاضر  ابتدایی  معلم دوره 

مشغول به تدریس بودند به روش نمونه گیری هدفمند انتخاب شدند.داده ها با استفاده از مصاحبه نیمه    1401-1402روستایی که در سال  
استفاده شد؛که طی آن   پدیدارشناسی اسمیت  از روش  داده ها  و تحلیل  وبرای تجزیه  یافته گرداوری شد،  و    5ساختار  اصلی    27مضمون 

رفتار پرخاشگری و علت های زمینه  مضمون فرعی از داده ها استخراج گردید. یافته ها: یافته ها نشان داد که در تعریف پرخاشگری،مصادیق 
بک  ساز پرخاشگری با پیشینه همسویی وجود دارد،اما در رابطه با عملکرد معلمان در برابر پرخاشگری نتایج متفاتی دیده شد؛ معلمان بنا بر س

ازجمله صحبت کردن و موعظه، عصبانیت و   با پرخاشگری،  برابر  از روش های مختلفی در  شخصی قوانینی که در کلاس دایر می کنند 
مدرسه،  به  والدین  مشاور،فراخواندن  به  رفتار،ارجاع  اصلاح  های  تکنیک  کارگیری  مدرسه،به  مدیر  به  بدنی،ارجاع  تنبیه  خشم،  دادن    نشان 

 .باطی و استفاده ازمکانیزم نمره دهی،ایجاد یک فضای صمیمی استفاده می کردندضیادآوری قوانین ان
 

 زیسته، پرخاشگری، دانش آموز تجربه  واژگان کلیدی:

 محفوظ است. بر آموزش کودکانتمامی حقوق نشر برای فصلنامه رویکردی نو 

تجربه ی زیسته ی معلمان مدارس چندپایه روستایی از عوامل پرخاشگری دانش  (  1403)  باغبانی، مسعود و همکاران.  شیوه استناد به این مقاله:  

 .97-110(: 1)6، بر آموزش کودکان فصلنامه رویکردی نو  . آموزان ابتدایی

 

 مقدمه 

هایی پدیده  از  جهان   یکی  صورت  به  مدارس  که  عاملی  چند 
  آن درگیر هستند، پرخاشگری  دانش آموزان می باشد. شمول با  

  نتیجه   اغلب  و   است  هیجانی  بسیار  اغلب  واکنشی  پرخاشگری
  آموزاندانش   از  بخشی  .است  ناقص   یا  مغرضانه  شناختی  پردازش

  و  هانگاه  ها،برآمدگی   که  دارند  تمایل  پذیرواکنش   بسیار  پرخاشگر
  این  این،   بر  علاوه  .کنند  درک  خصمانه  عنوانبه   را  تعاملات  سایر

  این.  دارند  ناقصی  مسئله  حل  هایمهارت  اغلب  آموزاندانش 
  آموز  دانش  یک  از  مدیر  یک  که  شود  می   آشکارتر  زمانی  ویژگی

 دیگری   کار  وآزار و اذییت بقیه چه  زدن  ضربه  جز  به"  پرسد،  می

 می   دریافت  انداختن  بالا  شانه  و  خالی  نگاهی  پاسخ  در  و  "بلدی؟
 فاقد  یا   هستند  عاطفی  هایناتوانی   دارای  که   آموزانیدانش   .کند

  خطر   معرض  در  هستند،  خود  معمولی  همسالان  شناختی  توانایی
 ویژه به   هستند،  واکنشی  پرخاشگری  دادن  نشان  برای  بیشتری
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 ناامید   اجتماعی  و  تحصیلی  شکست  از  قبلاً  که  زمانی
به عنوان یک مسئله ی    (.Larson, 2022)اندشده پرخاشگری 

قابل وصف در اجتماع در بسیاری از کشورها مطرح می باشد و 
از   بیشتر دانش آموزان  یک مشکل فزاینده در مدارس است که 
به  درمدارس  پرخاشگری  بعلاوه  هستند  پذیر  آسیب  عامل  این 

 . Suh, 2019)یک موضوع جدی اجتماعی تبدیل شده است
رفتار پرخاشگرانه یک تعامل اجتماعی فردی یا جمعی است که 

به قصد آسیب رساندن رفتار میکند. بعلاوه    در آن فرد پرخاشگر
می   کودکان  عاطفی  و  جسمی  آسیب  باعث  پرخاشگرانه  رفتار 

دیگر، .  (ul Kashif & et al, 2022)  شود عبارت    به 
ارتکاب هرگونه رفتار کلامی و غیرکلامی است که   پرخاشگری 
آزار جسمی و روانی  به قصد  به صورت مستقیم یا غیر مستقیم 

گیرد می  صورت  و  (Moher, 2018)دیگران  پرخاشگری   .
کنترل  و  ها  تکانه  بین  تعادل  که  می دهد  روی  زمانی  خشونت 
درونی درهم می شکند. هرگونه شرایطی که افزایش تکانه های 
را در زمینه کاهش کنترل فراهم سازد ممکن است   پرخاشگری 
منجر به بروز خشونت شود و به هرگونه اقدام پرخاشگرانه از نوع  
بدنی، اجتماعی، اقتصادی و روانی که فرد در جهت پیشبرد امیال  
های   خواسته  و  تمایل  به  توجه  بدون  خود،  های  خواست  و 
پور،  )قادر  شود  می  گفته  پرخاشگری  کند،  استفاده  دیگری 

نژاد، پرخاشگری  1400مرتضی  با  رابطه  در  که  کلی  تعریف   .)
( است، طبق  WHOوجود دارد تعریف  سازمان بهداشت جهانی)

قدرت  یا  زور  از  عمدی  استفاده  عنوان  به  خشونت  تعریف  این 
فیزیکی تهدید آمیز یا واقعی که علیه خود یا شخص دیگری یا  
علیه گروه، جامعه که منجر به جراحت و مرگ یا آسیب روانی،  
رشدی یا محرومیت می شود. اما این تعریف قابل تغییر است و  
نمی توان به عنوان تعریف پرخاشگری در مدرسه به کاربرد زیرا  
زمینه و محیط مدرسه را در نظر نگرفته است. دریک تعریف که  
باشد   می  مدرسه  در  کشورها  پرخاشگری  تجربیات  از  برگرفته 
ضد   و  آمیز  خشونت  مختلف  رفتارهای  عنوان  به  پرخاشگری 
اجتماعی که رفتار های کلامی  و غیر کلامی )رفتارهای کمتر 
اعمال  مانند  جدی  پرخطر  ی  رفتارها  تا  دادن  هل  مانند  جدی 
می  شامل  کشنده(  های  سلاح  از  استفاده  فیزیکی، 

 . (Grobler, 2018)شود
سازمان   ی  بیانیه  دامنه    UNESCO (2011)براساس 

زیر   های  جنبه  شامل  جهان  سراسر  در  مدرسه  در  پرخاشگری 
بدنی(  -1است: تنبیه  فیزیکی)شامل  پرخاشگری  -2پرخاشگری 

کلامی( آزار  تجاوز -3روانی)شامل  جنسی)ازجمله  پرخاشگری 
گزارش  -4جنسی(   همچنین  سایبری(.  اذیت  و   قلدری)آزار 

  که  کند  می   بیان  وضوح  به   UNESCO (2017)  سالیانه
  تخمین .  دهد  می  رخ  جهان  کشورهای  همه  در  مدارس  خشونت

  سراسر   در  نوجوان  و  کودک  میلیون  246  سالانه  که  شود  می  زده
مدرسه  نوعی  معرض  در  جهان   . گیرند  می  قرار  پرخاشگری 

  و  جنسیت  شامل  مدرسه  در  خشونت  ای  ریشه  عللهمچنین  
  تر   گسترده  ای  زمینه  و  ساختاری  عوامل   و  اجتماعی  هنجارهای

  تعارض  و  شدن   رانده   حاشیه  به   محرومیت،   درآمد،  نابرابری  مانند
 (. (UNESCO, 2011است )

طول  در  باید  فرد  که  خودکنترلی  رفتارهای  از  بسیاری  ازمیان 
اهمیت  پرخاشگری  اندازه  به  یک  هیچ  شاید  بیاموزد،  زندگی 
باعث   پرخاشگری  کنترل  در  توانایی  عدم  زیرا  باشد،  نداشته 
مختلف  های  موقعیت  فرد،در  بر  بسیاری  های  هزینه  تحمیل 

شود می    غیر   معمولاً  پرخاشگری  (.Connor, 2012)زندگی 
  مثال،  عنوان   به   است،   هدفی  به   دستیابی   بر   متمرکز  و  عاطفی 

  است   قربانی   تسلیم  و  همسالان  تایید  خواهان  قلدر  یک
(Leschied & et al, 2010 .)    که معتقدند  ها  بعضی 

و  دوران کودکی  در  است.  نهفته  جامعه  فرهنگ  در  پرخاشگری 
طول   در  مختلفی  های  موقعیت  در  و  شود  می  درونی  نوجوانی 

پرخاشگری  شود.  می  ظاهر   جامعه   در  جدیدی  پدیده  زندگی 
نیست اما بررسی آمار و مطالعات نشان می دهد که در چند دهه  
اخیر خشم و پرخاشگری افزایش یافته است و شواهد تجربی آثار 

اند داده  نشان  انسانی  روابط  در  را  خشم   Van der) مخرب 

Merwe & et al, 2015) دلیلی در به هر  دانش آموزی که   .
ویا لفظی  پرخاشگری  تحت  آموزشی  می   فضای  قرار  فیزیکی 

اثرات   با  مدرسه  از  بیزاری  و  ناامنی  احساس  بر  علاوه  گیرد، 
مخرب این پدیده در طول زندگی نیز مواجه می شود؛ به نحوی  
و   می دهد  خانواده  که تشکیل  زمانی  آینده  در  است  که ممکن 
و غیر  نا سالم  ای  رابطه  بر عهده می گیرد  مسئولیت هایی که 
از   را  پرخاشگری  است  ممکن  و  کرده  برقرار  دیگران  با  نرمال 

دهد انتقال  دیگر  نسل  به    (Malonda & et al, 2019)نسلی 
  اهداف  که  مدرسه   در  خشونت  همچنین پیامدهای پرخاشگری و

  ترس  مدرسه،  از  اجتناب  شامل  زند  می  هم  بر  را  مدرسه  تحصیلی
 اجتماعی است.   اضطراب  و افسردگی ،عدم تمرکز،

بدون شک آموزش و یادگیری تنها در محیطی می تواند موفق  
رفتار   باشد.  ناامنی  پرخاشگری،  ترس،  از  عاری  که  باشد 
صحیح  یادگیری  اصلی  ومانع  عامل  آموزان  دانش  پرخاشگرانه 

است   ابتدایی  مقطع  در  آموزان   ,ul Kashif & et al)دانش 

درمدارس همه روزه دانش آموزانی مشاهده می شوند که ( 2022
به علت زد و خورد،دعوا و رفتارهای  پرخاشگرانه تنبیه انضباطی  
می شوند. دانش آموزان پرخاشگر معمولا قدرت مهار رفتار خود  
را ندارند، آداب و رسوم و اخلاق جامعه ای را که در آن زندگی  
و   خود  والدین  با  موارد  اغلب  در  گذارند،  می  پا  زیر  میکنند 

ا می کنند و حرکات آن ها گاهی به مسئولین مدرسه درگیری پید



 

باغبان و همکاران     

100 

حدی باعث آزار و اذیت اطرافیان می شود که به اخراج از مدرسه  
 محدود   ادبیاتهمچنین    (.1401می انجامد )رحیمی و همکاران،

  شود،  نمی  پرخاشگری  به   منجر  همیشه  خشم  که  دهد  می  نشان
 & Lee)نیست  پرخاشگری  ضروری  دلیل  خشم  همچنین  و

DiGiuseppe, 2018  .)معلمان  که  است  مهم  نکته  این  درک  
  که  باشند،  مدارس  در  خشونت  مرتکب  یا  شاهد  قربانی،  توانند  می

 & Espelage)داشت  خواهند  اثر  معلم  خود  بر  حدودی  تا  همگی

et al, 2013.)   
( در تحقیق خود تحت عنوان» تجربه  1400و همکاران )  قادرپور

علیه  خشونت  افزایش  دلایل  از  ابتدایی  دوره  معلمان  زیسته 
معلمان« به این نتیجه رسیدند که که دلایل پرخاشگری  دانش  
نقص   از  ناشی  خشونت  از  عبارتتند  معلمان  به  نسبت  آموزان 
شرایط   منزلتی،  فقر  فیزیکی،  خشونت  تجربه  گذاری،  سیاست 
وهمکاران  رحیمی  همچنین  ای.  حرفه  عوامل  و  خانوادگی 

در1401) از    (  زیسته  تجارب  عنوان»واکاوی  با  خود  تحقیق 
به   ابتدایی«  دوره  آموزان  دانش  بین  در  برخشونت  موثر  عوامل 
که   است  مشکلی  مدارس  در  خشونت  که  رسیدند  نتیجه  این 
جسمی،   سلامت  مکانی  و  زمانی  بعد  در  تنها  نه  آن  عوارض 
می   خطر  به  را  نوجوانان  و  کودکان  معنوی   و  اجتماعی  روانی، 
اندازد بلکه عواقب آن نسل های آتی، کل جامعه و توسع ملی را 

( همکاران  و  احمدی  میکند.  تهدید  که 1401نیز  دادند  نشان   )
نحوه   و  خانواده  نوجوانان،  در  پرخاشگری  بروز  علل  از  یکی 
همکاران   و  طالب  پور  تحقیق  های  یافته  است.  آن  عملکرد 

( با عنوان»بررسی تجربیات زیسته معلمان از رفتار قلدرانه 1398)
تعریف   در  که  داد  نشان  پدیدارشنانه«  آموزان:رویکردی  دانش 
با  معلمان  زیسته  تجربیات  بین  علل  و  قلدری،مصادیق،ویژگی 
متفاوتی  نتایج  بازخوردها،  در  ولی  دارد؛  وجود  همسویی  پیشینه 

بنا معلمان  شد.  های    دیده  روش  از  خود  شخصی  تمایل  به 
مختلفی نظیر تنبیه ،مذاکره فردی ،ارجاع به دفتر ، بی توجهی به  
رفتار نامطلوب و تقویت رفتارهای مغایر با آن، علت یابی، محبت  
و  مشاوره  به  اولیا،ارجاع  از  دعوت  دوستی،  رابطه  ایجاد  و  کردن 
کردند.  استفاده  انظباط  و  نمره  مدرسه،  قوانین  گرفتن  جدی 

Salimi & et al (2019)   « خود  تحقیق    و   پرخاشگری  در 
ابتدایی « دریافتند    آموزان  دانش   در  آن  کننده  بینی   پیش  عوامل

 کننده  نگران  طور به  نوجوانان  و  کودکان  میان  در  که پرخاشگری
  مداخلات   اجرای   و   طراحی  بنابراین  است،  افزایش   به   رو  ای

  مدیریت  به  تواند  می  اجتماعینظریه شناخت    اساس  بر  آموزشی
 Vanکند. همچنین    کمک  نوجوانان   و   کودکان  در  پرخاشگری

der Merwe & et al (2015)   «در تحقیق خود تحت عنوان  
کار« در پاسخ به سوال   محیط  در  زن   معلمان  پرخاشگری  تجربه 

تجربه شما از پرخاشگری در محل کارتان چیست؟ سه موضوع  

شد: از -1شناسایی  زن  معلمان  تجربه  بر  مختلف  ادراکات 
از  -2پرخاشگری ناپذیر  جدایی  بخشی  مدرسه  سیستم  در  فشار 

پرخاشگری پژوهشی -3تجربه  در  پرخاشگری.  شده  تجربه  تاثیر 
انجام   Ammermueller (2012)که   اروپایی  کشور  یازده  در 

داده، خشونت را از مسائل مهم و قابل توجه در تمام کشورهای  
بررسی،  است.    مورد  ،  Fox & DeLateur (2014)بیان کرده 

وجود موارد متعدد از تیراندازی در سطح مدارس و دانشگاه های 
ایالات متحده آمریکا را پیامد ناکار آمدی نظام آموزشی و برنامه  
و   نوجوانان  در  پرخاشگری  کنترا  در  ایالتی  و  فدرال  درس  های 

بیان کننده آن     Blomart (2001)جوانان می دانند. پژوهش  
نه   آموزان  دانش  توسط  پرخاشگری  و  اعمال خشونت  که  است 
و   رایج  نیز  ابتدایی  مدارس  در  بلکه  متوسطه،  مدارس  در  تنها 

 متداول است. 
با  رابطه  در  زیادی  تحقیقات  کمی،  های  پژوهش  درحوزه 
پرخاشگری انجام گرفته؛ اما کاملا بدیهی است که به طور قطع  
ابعاد   بررسی  به  توان  نمی  کمی  های  پژوهش  انجام  با 
پرخاشگری  و این که چگونه معلمان این گونه رفتارهای دانش  
تاریخچه   علاوه  به  پرداخت.  کنند،  می  مدیریت  را  آموزان 
تحقیقات نشان می دهد که معلم ها از ماهیت و چیستی پدیده 
در  مشخصی  ریزی  برنامه  و  ندارند؛  کافی  آگاهی  پرخاشگری 
مدرسه ها برای پیشگیری با این معضل وجود ندارد؛ همچنین از  
افراد   توسط خود  که  آنچنان  پدیده  به یک  پرداختن  که  آنجایی 

برخورد روزمره با  زیسته می شود و شناخت معنای حقیقی که در  
این رفتار ها حاصل می شود، کارآمدتر است؛ پس باید از روش  
را آنگونه که هستند، توصیف  بتوانند تجربه ی زیسته  هایی که 
کند استفاده کرد و آن متد چیزی جز روش های کیفی پژوهش  
و از آن جمله روش پدیدار شناسی نیست؛ چون که عمده ترین  
از  ها  انسان  درونی  و  زیسته  تجربیات  بررسی  روش،  این  هدف 
پدیده ها و درک تجربه های ذهنی آنها از این رویداد ها است.  
مورد   در  ها  معلم  تجارب  عمیق  مطالعه  اهمیت  دیگر  به عبارت 
پیامدهای پرخاشگری و راهکارهای مقابله آن، به دلیل تجارب و  
واقعی   دنیای  های  موقعیت  با  مدوام  مواجه  اثر  در  آنها  ادراک 

و  اس ها  پیامد  زمینه  در  آنان  تجارب  و  احساسات  بیان  ت. 
پژوهش  شدن  کاربردی  جهت  مدارس،  در  خشونت  راهکارهای 
اهمیت   رسد.  می  نظر  به  ضروری  و  مهم  بسیار  مربوط  های 
دانش  پرخاشگری  مورد  در  معلمان  های  تجربه  عمیق  بررسی 
آموزان، بیان تجربه آنان در زمینه علل و راهکارهای پرخاشگری 
به نظر می رسد؛ زیرا پیشینه  در مدارس، بسیار مهم و ضروری 
بسیار کمی در رابطه با این موضوع وجود دارد و به لحاظ عملی 
نیز تحقیقی که به بررسی این موضوع پرداخته باشد در دسترس 
تواند   می  تحقیق  این  اطلاعات  از  آمده  دست  به  نتایج  نیست. 
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برنامه   و  آموزان  دانش  والدین  معلمین،  و  مربیان  استفاده  مورد 
مسئله  این  یابی  ریشه  با  و  گیرد  قرار  درسی  ریزان 
مختلف  گروهای  برای  پدیده  این  برای حل   حاضر،راهکارهایی 
ارائه شود. پژوهش حاضر با هدف بررسی تجربیات معلمان چند  
انجام   ابتدایی  آموزان  دانش  پرخاشگرانه  رفتار  از  روستایی  پایه 

 گرفت.
 

 روش پژوهش
این پژوهش، به لحاظ هدف،کاربردی و با توجه به هدف تحقیق  
از  روستایی  چندپایه  معلمان  ی  زیسته  تجربه  بررسی  به  که 
قالب   در  پردازد،  می  ابتدایی  آموزان  دانش  پرخاشگری   عوامل 
روش کیفی با رویکرد پدیدار شناسانه انجام پذیرفته است. پدیدار  
واقعیت   از  ای  جنبه  هر  درباره  پژوهش  برای  میتوان  را  شناسی 
آورده  به دست  برداشتی  آن  درباره  افراد  که  اجتماعی  یا  طبیعی 

   (Gall & et al, 2005)اند مورد استفاده قرار دارد
جامعه آماری این تحقیق، کلیه معلمان مدارس چندپایه روستایی   

تحصیلی   سال  در  مهاباد،  می   1401-1402شهرستان  تشکیل 
دهند. روش نمونه گیری در این پژوهش مبتنی بر هدف بوده و 
وملاکی   قصدی  گیری  پژوهش،نمونه  اهداف  تحقق  منظور  به 
مطالعه   مورد  افرادی  بود  لازم  زیرا  گرفت؛  صورت  آن  برمبنای 
معیار   باشند.  کرده  تجربه  را  نطر  مورد  پدیده  که  گیرند  قرار 

حداقل   که  اند  معلمانی  تحقیق،  در  کنندگان  شرکت    5انتخاب 
سال سابقه کار در آموزش پرورش داشته و شاهد نمونه هایی از  
اشباع   تازمان  گیری  نمونه  اند.  بوده  آموزان  دانش  پرخاشگری 
داده ها در مصاحبه ها ادامه یافت؛ در این پژوهش در مجموع با  

جمع   20 ابزار  پذیرفت.  انجام  یافته  ساختار  نیمه  مصاحبه  معلم 
همکاران، و  کرد)سرمد  اقدام  ها  به  1393آزمودنی  توجه  با  و   ،)

جهت گیری پژوهش در امتداد مسیر پدیدار شناسی، از مصاحبه  

در   خاطر  همین  به  و  شد  گرفته  بهره  یافته  ساختار  نیمه  های 
به   موصوف  سوالات  که  شد  مطرح  پژوهش  موضوع  با  ارتباط 
آنگاه   بود.  موضوع  هر  درباب  جستار  دهی  سمت  نشانگر  نوعی 
و   شوندگان  پرسش  های  پاسخ  استماع  حین  در  گران  مصاحبه 
جهت   دیگری  فرعی  سوالات  ها  آن  زیسته  تجارب  با  متناسب 
ایضاع بحث مطرح کرده و تلاش بر این بود تا شرکت کنندگان  
های  پاسخ  های  مصداق  بیان  به  کلی  مسائل  ابراز  عوض  به 
برای   ارائه توضیحات لازم،  از  بعد  این رو  از  اقدام کنند.  خویش 
انجام   زمان  تحقیق  اهمیت  و  اهداف  بیان  و  کنندگان  شرکت 
مصاحبه با هر فرد از پیش مشخص شد و مدت انجام مصاحبه با  
بود.   ساعت  یک  تا  دقیقه  چهل  میانگین  طور  به  شخص  هر 
رضایت آگاهانه از مشارکت کنندگان برای کسب تحقیق و ضبط  
اصل   رعایت  کنندگان،  شرکت  نام  درج  عدم  ها،  آن  مصاحبه 
رازداری و محرمانه ماندن اطلاعات به عنوان ملاحظات اخلاقی  

برای تحلیل داده ها از روش اسمیت استفاده   .در نظر گرفته شد
انجام شده،   این منظور مصاحبه های  به  به جزئیات  شد.  بادقت 

قرار   بازوانی  مورد  مرحله  چند  در  و  شدند  مکتوب  و  رونویسی 
گرفتند. در جریان بازخوانی ها،گزاره های اصلی به دست آمدند و 
انتخاب   گزاره  هر  برای  اولیه  مقوله های  و  آن مضامین  از  پس 
مورد   و  گردیدند  استخراج  نهایی  مضامین  نهایت  در  و  شدند 

 تحلیل قرار گرفتند.
 

 یافته ها 
مضمون   27مضمون اصلی و    5پس از تجزیه و تحلیل داده ها،  

فرعی استخراج شد، که می تواند نشان دهنده ی تجارب زیسته 
باشد.در   آموزان  دانش  ی  پرخاشگرانه  های  رفتار  از  معلمان 

 ( هرکدام از مضامین به تفصیل بیان شده است. 1)جدول
 

 
 : مضامین اصلی و فرعی مستخرج از داده ها 1جدول

 مضامین فرعی  مضامین اصلی 

 
 

 تعریف پرخاشگری  -1

 تحمیل کردن

 آسیب رساندن 

 انفجاری بودن 

 ترجیحات خود را در اولویت قرار دادن 

 تخریب گری

 تعمدی بودن

 پرخاشگرویژگی دانش آموزآن   -2
 

 

 ویژگی های فیزیکی 

 ویژگی های تحصیلی

 ویژگی های شخصیتی

 نزاع و درگیری نمونه ها و مصادیقی از رفتارهای پرخاشگری دانش آموزان  -3
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 مضامین فرعی  مضامین اصلی 

 
 

 توهین کردن 

 ارعاب و تهدید

 شایعه پراکنی 

 
 
 

 رفتار و عملکرد معلمان در برابر پرخاشگری -4

 صحبت کردن و موعظه 

 عصبانیت و نشان دادن خشم 

 تنبیه بدنی

 ارجاع به مدیر مدسه 

 به کارگیری تکنیک های تغیییر و اصلاح رفتار 

 ارجاع به مشاور 

 فراخواندن والدین دانش آموز 

 یادآوری قوانین انظباطی و نمره دهی 

 ایجاد یک فضای صمیمی

 
 علت های زمینه ساز پرخاشگری  -5

 علت شخصیتی 

 علت خانوادگی 

 علت آموزشی 

 علت اجتماعی 

 علت مدرسه ای

 

 

 (تعریف پرخاشگری 1
اولین مضمون اصلی مشخص شده، تعریف پرخاشگری بود که برای آن شش مضمون فرعی تحمیل کردن، آسیب رساندن، انفجاری بودن  

 ، ترجیحات خود را در اولویت قرار دادن،تخریب گری، تعمدی بودن شناسایی شد. 
( تحمیل کردن: بررسی تجربه زیسته ی تعداد زیادی از مشارکت کنندگان نشان داد که دانش آموزان پرخاشگر، اغلب نظرات خود را  1-1

به دیگران تحمیل میکنند.»اکثر دانش آموزان پرخاشگر،سعی می کنند هرطوری شده حرف خود را به کرسی بنشانند و عقیده خود را به  
 (.3دیگرا ن تحمیل کنند«)شرکت کننده شماره 

(آسیب رساندن: مضمون بعدی که استخراج شد آسیب رساندن بود به عبارتی دانش آموزان قلدر به صورت عمدی بقیه رو مورد آزار  1-2
اندازند« )شرکت کننده  به گریه می  را  اذییت میکنند طوری که بقیه  را  جسمی و روانی قرار میدهند »آنها معمولا همکلاسی های خود 

 (.3شماره 
( انفجاری بودن: انفجاری بودن یکی دیگر از مضامین فرعی در مفهوم پرخاشگری بود. برای مثال یکی از مصاحبه شوندگان گفت  1-3

 (. 7این دانش آموزان زود از کوره در میرن و شروع به جر و حث می کنندشرکت کننده شماره
(ترجیحات خود را در اولویت قرار دادن: تحلیل مصاحبه ها نشان داد که دانش آموزان پرخاشگر اولویت ها و خواسته های خود را بر  1-4

بگیرد«   قرار  الویت  در  آنها  خواسته های  باید  و همیشه  ندارد  اهمیت  اصلا  آنها  برای  بقیه  نظر  دهند»  می  ترجیح  دیگران  خواسته های 
 (. 4)شرکت کننده شماره 

( تخریب گری: مضمون بعدی که از نگرش مصاحبه کنندگان استخراج شد این نکته را برجسته میکند که این افراد دست به تخریب  1-5
کننده  میکنند«شرکت  پاره  را  شده  نصب  های  پوستر  گاهی  و  میشکنند  هار  و صندلی  میز  درس  در کلاس  آموزان  دانش  این  میزنن» 

 (.1شماره
(تعمدی بودن: از دیگر مضامین فرعی پرخاشگری استخراج شده مفهوم تعمدی بودن بود. برای نمونه یکی از مصاحبه شوندگان گفته  1-6

 (. 8است: » این دانش آموزان به صورت کاملا تعمدی سعی میکنند در کلاس اختلال ایجاد کنند« )شرکت کننده شماره
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 ( ویژگی های دانش آموز پرخاشگر 2
فیزیکی  و  های جسمی  ویژگی  فرعی  مضمون  سه  که  بود  آموزان  دانش  شخصیتی  های  ویژگی  شده،  استخراج  اصلی  مضمون  دومین 

 ،ویژگی تحصیلی و ویژگی شخصیتی دانش آموزان  را دربر میگیرد. 
معمولا  2-1 فیزیکی  لحاظ  از  پرخاشگر  آموزان  دانش  که  داد  نشان  شوندگان  مصاحبه  از  زیادی  تعداد  تجارب  تحلیل  فیزیکی:  ویژگی   )

درشت و نسبت به همکلاسی های خود قد بلندتر هستنـد» دانش آموزان پرخاشگری که تا حالا سر کلاس درس باهاشون مواجه شدم  
 ( 11معمولا هیکلی و پر زور هستند« )شرکت کننده شماره 

(ویژگی تحصیلی: ویژگی های تحصیلی یکی از مضمون های فرعی می باشد که توسط معلمین معرفی شد» دانش آموزان پرخاشگر  2-2
 (15غالبا نسبت به مسائل تحصیلی رغبت نشان نمیدهند و اکثرا نمراتشون در حد )نیاز به تلاش بیشتر( می باشد« )شرکت کننده شماره 

آموزان  2-3 دانش  اغلب معلمان  عقیده ی  به  بود که  پرخاشگر  آموزان  دانش  ویژگی شخصیتی  ویژگی شخصیتی:مضمون فرعی دیگر   )
دارای شخصیت ناسازگار ، مزاحم و آزار گر و همچنین ضد اجتماعی هستند» درهنگام تدریس مخل و مزاحم درس معلم میشوند   پرخاشگر

 و باعث حواسپرتی بقیه هستند«. 

 
 

 (مصادیقی از رفتارهای  پرخاشگرانه 3
در تحقیق حاضر، این که از نظر معلمان کدام شکل از رفتار ها پرخاشگری نامیده می شوند مورد بررسی قرار گرفت؛ و مضمون اصلی سوم 
و   نزاع  از  عبارتند  بود،  فرعی  که خود شامل چهار مضمون  استخراج شد  ها  از مصاحبه  پرخاشگرانه  رفتار  از  و مصادیقی  ها  نمونه  یعنی 

 درگیری، توهین کردن، ارعاب و تهدید، شایعه پراکنی. 
( نزاع و درگیری: شرکت کنندگان  درمصاحبه، نزاع و درگیری را به عنوان مصداق عینی از پرخاشگری معرفی کردند» دانش آموزان  3-1

پرخاشگر یک جورایی لج بقیه رو درمیارن که آخرش به زد و خورد ختم بشه ،دوست دارند مدام دعوا راه بیاندازن« )شرکت کننده شماره  
13.) 

( توهین کردن: توهین کردن یک از مصادیق پرخاشگری، از تجربه زیسته ی معلمان بود»شاگردان پرخاشگر به بقیه فحش میدهند و  3-2
 (. 2توهین میکنند و با این کار همکلاس ها را آزار میدهند«. )شرکت کننده شماره

(ارعاب و تهدید: مشارکت کنندگان حاضر در پژوهش اعتقاد داشتند که دانش آموزان پرخاشگر به زور و تهدید متوسل میشن»بارها در  3-3
مدرسه دیدم که دانش آموز پرخاشگر بقیه را می ترساند و بقیه را در صورت خبر رساندن به معلم یا مدیر تهدید به آسیب میکند«. )شرکت  

 (. 19کننده شماره 
این دانش آموزان در سطح مدرسه معمولا  4-4 بود»  اموزان،شایعه پراکنی  از دیگر  مصادیق رفتار پرخاشگرانه ی دانش  (شایعه پراکنی: 

 (.15برای بقیه دانش آموزان شایعه درست میکنند«. )شرکت کننده شماره 
 

 ( رفتار معلمان در برابر پرخاشگری 4
مضمون اصلی استخراج شده از تحلیل داده، رفتار معلمان در برابر پرخاشگری بود؛ که نه مضمون فرعی مشخص شد.این مضامین عبارت 
تغیییر و  به مدیر مدرسه، به کارگیری تکنیک های  ارجاع  بدنی،  تنبیه  از: صحبت کردن و موعظه، عصبانیت و نشان دادن خشم،  بودند 

 اصلاح رفتار، ارجاع به مشاور، فراخواندن والدین دانش آموز، یادآوری قوانین انظباتی و نمره دهی. 
باشد»من  4-1 گفتگو میتواند درکنترل پرخاشگری دانش آموز موثر  ( صحبت کردن و موعظه: معلمان عقیده دارند که صحبت کردن و 

مواقعی که دانش آموزم پرخاشگری می کند سعی میکنم بعد از اتمام کلاس باهاش صحبت و یکم نصیحتش کنم و از عواقب پرخاشگری  
 (.14باخبر بشه«. )شرکت کننده شماره 

( عصبانیت و نشان دادن خشم: دومین مضمون فرعی ازنگاه زیسته ی معلمان عصبانیت و نشان دادن خشم هنگام پرخاشگری دانش 4-2
نشون   بهش  را  عصبانیتم  و  میزنم  داد  سرش  میدهد،رو  نشان  خود  از  پرخاشگرانه  های  رفتار  یکی  میبینم  وقتی  بود.»سرکلاس  آموزان 

 (. 12میدهم،تا سو استفاده نکند«. )شرکت کننده شماره 
بود که در مقابل پرخاشگری انجام گرفته.» وقتی میبینم دانش آموزی  4-3 بازخورد و رفتاری  از نظر معلمان  تنبیه فیزیکی  بدنی:  (تنبیه 

پرخاشگری میکند و رفتار های خشونت آمیز از خود نشان می دهد و باعث برهم زدن نظم کلاس می شود،با خط کش چوبی ای که روی  
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 (.6میزم دارم دانش آموز را فرا میخوانم و چند ضربه ای به کف دستش میزنم«. )شرکت کننده شماره
( ارجاع به مدیر مدرسه: معلمان می گویند ارجاع دادن دانش آموز پرخاشگر می تواند درکنترل پرخاشگری فرد موثر واقع شود» وقتی 4-4

 (. 3فکر می کنم که خودم نمی توانم از پس دانش آموز پرخاشگر بربیام، آنرا به مدیر مدرسه ارجاع می دهم«. )شرکت کننده شماره
(به کارگیری تکنیک های تغییر و اصلاح رفتار: تحلیل تجربه زیسته ی معلمان نشان داد که به کارگیری تکنیک های تغییر و اصلاح 4-5

رفتار می تواند پرخاشگری دانش آموزان را کمتر کند» وقتی دانش آموزی پرخاشگری می کند سعی میکنم نسبت به رفتارش بی توجهی  
 (.5کنم تا رفتار مخرب تقویت نشود به جاش وقتی رفتار مثبت انجام میدهد به رفتار مثبتش پاداش می دهم«)شرکت کننده شماره 

( ارجاع به مشاور: به گفته معلمان یکی از تاثیر گذارترین رفتاری که در قبال پرخاشگری دانش آموز میتوان انجام داد،ارجاع دادن آن  4-6
به مشاور می باشد»چون در مدرسه روستا مشاور نداریم، برگه ی ارجاع به مشاور را برای دانش آموز پر میکنم و تحویل والدین میدهم،بعد 

 (.1از دوسه جلسه مشاوره رفتن میبینم که رفتارهای شاگردم متعادل و پرخاشگری کمترشده«. )شرکت کننده شماره 
(فراخواندن والدین دانش آموز: هفتمین مضمون فرعی به عقیده ی معلمان برای کنترل  رفتار های خشونت آمیز دانش آموز پرخاشگر  4-7

فراخواندن والدین دانش آموز است »درمقابل رفتار پرخاشگرانه دانش آموز راهی نداری جز صحبت کردن با والدین، باید والدین از وضعیت  
کننده  آموز«)شرکت  دانش  پرخاشگرانه ی  های  رفتار  کاهش  جهت  باشه  فشاری  اهر  بلکه  بشوند  خبر  با  فرزندشان  رفتاری  و  تحصیلی 

 (.20شماره 
( یادآوری قوانین انظباطی و نمره دهی: تجربه زیسته ی معلمان نشان داد که میتوان از نمره انظباط میتوان به عنوان یک مکانیزم  4-8

فشار جهت کاهش رفتار های مخرب استفاده کرد»اگر دانش آموزی رفتارهای پرخاشگرانه از خود نشان دهد به دان آموز گوش زد میکنم  
 (.17که نمره انظباطشو کم خواهم کر«. )شرکت کننده شماره 

(ایجاد یک فضای صمیمی: به عقیده ی تعدادی از معلمان، ایجاد یک محیط صمیمی می تواند درکاهش پرخاشگری موثر باشد»سعی  4-9
به دانش آموز فشار تحمیل نکنم و یک جو دوستانه همراه با صمیمیت مهیا کنم و در قالب شوخی صحبت هایی که در کنترل  میکنم 

 (.13پرخاشگری موثر است را زده باشم«. )شرکت کننده شماره 

 

 ( علت های زمینه ساز پرخاشگری5

زیسته ی معلمان، علت و عوامل زمینه ساز پرخاشگری بود، که دارای پنج پنجمین و آخرین مضمون اصلی استخراج شده از تجربه ی  
 مضمون فرعی، علت شخصیتی، علت خانوادگی، علت آموزشی، علت اجتماعی، علت مدرسه ای می باشد. 

(علت شخصیتی: معلمان عقیده داشتند یکی از علت های تاثیر گذار در پرخاشگری،علت شخصیتی است»بعضی از دانش آموزان ذاتا 5-1
 ( 1دارای خلق و خو و شخصیت تهاجمی و پرخاشگر هستند و درکنترل خشم خود مشکل دارند«. )شرکت کننده شماره 

نظرم سخت  5-2 است»به  والدین  نابخردانه ی  و  نسنجیده  رفتارهای  نتیجه  پرخاشگری  که  معتقدند  معلمان  از  بعضی  خانوادگی:  علت   )
رفتار های  فرد در مدرسه یک سری  باعث می شود  و  آموز می گذارد  دانش  روان  آثار مخرب روی  تحقیر در خانواده  و  گیری،خشونت 

 (.4پرخاشگرانه از خود نشان دهد«.)شرکت کننده شماره 
با 5-3 پرخاشگری  که  میکنم  فکر  دهند»من  می  ارتباط  یادگیری  مشکلات  به  را  پرخاشگری  علت  شوندگان  مصاحبه  آموزشی:  (علت 

به شکست در یادگیری است«. )شرکت   عملکرد ضعیف تحصیلی و شکست در مدرسه مرتبط است،به نحوی که پرخاشگری یک پاسخ 
 (. 6کننده شماره 

( علت اجتماعی:تجربه شرکت کنندگان در پژوهش نشان داد که عوامل پیرامونی و اجتماعی می توانند در بروز یا تشدید پرخاشگری  5-4
اثر گذار باشند.» من احساس می کنم که بچه ها از مشاهده کردن یاد می گیرند و الگو برداری میکنند،وقتی فرد شاهد یک دعوا وخشونت  
در سطح شهر یا یک رفتار خشونت آمیز را در رسانه ها ی مجازی یا تلوزیون مشاهده میکند، همان رفتار را در تقلید کرده و در مدرسه  

 (.9پیاده میکند«.)شرکت کننده شماره 
(علت مدرسه ای یا آموزشگاهی:به اذعان شرکت کنندگان درپژوهش،مسائل مربوط به مدرسه و آموزشگاه می تواند یکی دیگر از علت  5-5

های پرخاشگری باشد»ضعیف عمل کردن معلم و مدیر در پیاده کردن قوانین انظباطی در کلاس و مدرسه  ، برچسپ زدن معلم به دانش  
آموز  و تحقیر کردن آن یا تبعیض قائل شدن در بین دانش آموزان می تواند دانش آموز را تحریک کند و به نحوی به صورت پرخاش 

 (.11برون ریزی کند«)شرکننده شماره 
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 بحث ونتیجه گیری 
مدارس   معلمان  ی  زیسته  تجربه  بررسی  حاضر  پژوهش  هدف 
چندپایه روستایی از عوامل پرخاشگری دانش آموزان ابتدایی بود  
که به روش کیفی با رویکرد پدیدار شناسی انجام گرفت. معلم از 
که   است  برجسته  نقشی  دارای  و  توجه  و  تاکید  مورد  نظر  این 
کارگزار اصلی تعلیم و تربیت می باشد و از مهمترین عوامل موثر  
در رشد و توسعه کیفی و محتوایی تعلیم و تربیت به شمار آمده 
ضمن اینکه اهداف مهم نظام تعلیم و تربیت در ابعاد مختلف،در 
را   رابطه  نزدیکترین  بعلاوه  او محقق می شود.  به وسیله  نهایت 
معلم با دانش آموزان دارد، پس در نتیجه درک تجربه ی زیسته  

در چند    معلمان  هر  باشد.  می  مهم  بسیا  پدیده  این  با  رابطه 
نمی  کنندگان،  مشارکت  از  محدودی  نمونه  با  کیفی  مصاحبه 
تواند نتایج قابل تعمیمی را به لحاظ آماری در بر داشته باشد، اما  
نماید.   را آشکار  تواند لایه های پنهان و عموما مورد غفلت  می 

مضمون فرعی می    27مضمون اصلی و    5تحقیق حاضر دارای  
باشد .یافته های پژوهش حاضر نشان داد، معلمان پرخاشگری را  
به صورت رفتارهای انفجاری که به قصد آسیب و آزار و تخریب  
تحمیل کردن   و  زور  از مکانیزم  آن  اگه در طی  انجام می گیرد 
این  کنند.  می  استفاده  دیگران  بر  خود  های  اولویت  و  نظرات 

ارائه شده ت با تعریف    ( Baiden & et al, 2017)وسط  تعریف 
 پرخاشگری   Baiden & et al (2017)همسویی دارد؛ از نظر  

  رفتار  طریق   از  رابطه  یک  در  قدرت  از  عمدی  و   مکرر  استفاده  به
دارد.    اشاره  آسیب  ایجاد  هدف  با  اجتماعی  و  فیزیکی  کلامی،

های   پژوهش  با  تعریف  این   Mitchell, & Borgهمچنین 

 Masluk & et  ؛ Muhammad & Anis(2021)؛  (2013)

al (2022)  ؛Works (2015)    هم راستا است. در بحث ویژگی
فرعی مضمون  تا  سه  پرخاشگر  افراد    تحصیلی،   )فیزیکی،   های 

لحاظ  از  پرخاشگر  آموزان  دانش  گردید.  استخراج  شخصیتی( 
خود   های  همکلاسی  به  نسبت  و  اندام  درشت  معمولا  فیزیکی 
پیشرفت تحصیلی   دارای  لحاظ تحصیلی  از  و  تر هستند  هیکلی 
و   گر   آزار  و  ناسازگار  دارای شخصیت  شخصیتی  بعد  از  پایین، 

 Meland & etضد اجتماعی هستند، این یافته ها با تحقیقات  

al (2010)  ؛Rosen & Rubin (2016)  ؛Bierman & et 

al (1993)  ؛Williams & et al (2012)  ؛McGEE & et 

al (1984)  ؛Porcerelli & et al (2004)  ؛Hopwood & 

et al (2021)   ،Alam & et al (2018)    به همسویی دارد، 
Rosen LH, Rubin (2016) (2016  )طوری که یافته های  

از   تر   قوی  فیزیکی  لحاظ  از  پرخاشگر  پسران  که  داد  نشان 
در تحقیق    Alam & et al (2018)دیگران هستند. همچنین  

پیشرفت   و  پرخاشگری  بین  همبستگی  که  دادند  نشان  خود 
پایینی  نمرات  دارای  آموزان  دانش  این  و  است  منفی  تحصیلی 

 Suman & etهمچنین    نسبت به دانش آموزان عادی هستند،

al(2018)    این کردند.  کسب  را  مشابه  نتایج  خود  تحقیق  در 
تحقیقات،مؤید پیشینه ی  در  پژوهشی  های  باور    یافته  و  عقیده 

 معلمان در رابطه با ویژگی های داشن آموز پرخاشگر است. 
پرخاشگری  رفتارهای  از  مصادیقی  حاضر  پژوهش  دیگر  یافته 
دانش آموزان بود که شامل چهار مضمون فرعی نزاع و درگیری،  
بررسی   در  بود.  پراکنی  شایعه  تهدید،  و  ارعاب  کردن،  توهین 

درتحقیق خود دریافتند که   Al Ali & et al (2017)پیشنه ها  
دانش آموزان پرخاشگر به شدت تمایل به دعوا و درگیری هم در  

همچنین دارند.  مدرسه  از  بیرون  هم  مدرسه   Bhave  داخل 

خود    (2023) دلیل  به  پرخاشگر  آموزان  دانش  که  دریافت 
کنترلی کم به همکلاسی های خود توهین و فحاشی می کنند.  

( با یافته تحقیق حاضر همسو بود  1399بعلاوه پژوهش صفری)
پرخ آموزان  دانش  که  رسید  نتیجه  این  به  رفتار های و  از  اشگر 

شایعه   مدرسه  سطح  در  و  کنند  می  استفاده  تهدید  و  زورگویانه 
 پراکنی می کنند.   

از دیگر نتایج  برابر پرخاشگری  العمل معلمان در  رفتار و عکس 
از   مختلف  طرق  به  معلمان  آن  براساس  که  بود،  پژوهش  این 
خشم،  دادن  نشان  و  عصبانیت  موعظه،  و  کردن  جمله صحبت 
های   تکنیک  کارگیری  به  مدسه،  مدیر  به  ارجاع  بدنی،  تنبیه 
به مشاور، فراخواندن والدین دانش   ارجاع  تغیییر و اصلاح رفتار، 
فضای  یک  ایجاد  دهی،  نمره  و  انظباتی  قوانین  یادآوری  آموز، 
صمیمی ،در برابر پرخاشگری عکس العمل نشان دادند. در کتابی  

مقابل    UNESCO (2011)که   در  معلمان  راهنمایی  برای 
خشونت و پرخاشگری دانش آموزان به رشته ی تحریر در آورده 

که   مواقعی  در  که  شده  اشاره  می  است  پرخاشگری  آموز  دانش 
کند سعی شود که معلم با دانش آموز صحبت کند و دلیل رفتار 

شود. جویا  را   Suryaningrat & et alهمچنین    مخرب 

به این نتیجه رسیدند که گاهی اوقات معلمان در برابر    (2020)
به خشونت و پرخاشگری   رفتارهای مخرب داتش آموزان دست 
دهند می  قرار  فیزیکی  تنبیه  مورد  را  آموز  دانش  و  زنند   می 

همکاران،  و  کند  1382  )بازرگان  می  احساس  معلم  که  زمانی   .)
دفتر   به  را  آن  کند،  کنترل  را  پرخاشگر  آموز  دانش  تواند  نمی 
رسیدگی   فرد  وضعیت  به  تا  دهد  می  ارجاع  مدیر  و  مدرسه 

همکاران و  ی  2019شود)پورطالب  تجربه  دارای  که  معلمانی   .)
فی هستند از روش و تکنیک های تغییر و  بیشتر  و تخصص کا

از آن جمله  استفاده می کنند.  برابر پرخاشگری  اصلاح رفتار در 
مطلوب   رفتار  تقویت  و  پرخاشگرانه  رفتار  به  توجهی  بی  روش 
رفتار   کاهش  برای  مثبت  های  روش  از  یکی  آن،  با  مغایر 

ناهمساز رفتار  تفکیکی  تقویت  است که  نامیده     DRI نامطلوب 
هم   درآن،  که  است  سودمند  دلیل  این  به  روش  این  شود  می 
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آ  با  مغایر  مطلوب  رفتار  نامطلوب،  رفتار  نکردن  تقویت  با  زمان 
تقویت می شود و این درحالی است ک فرد عملا نمی یتواند دو  
رفتار  که  وقتی  نهایت  در  دهد؛  انجام  زمان  هم  را  متضاد  رفتار 
تقویت   آن  برای  و  انجام می دهد  را  نامطلوب  رفتار  با  ناهمساز 
هم  و  یابد  می  کاهش  نامطلوب  رفتار  هم  زمان  هم  شود،  می 

(. همچنین بعضی از  2018  رفتار مطلوب او افزایش میابد )سیف، 
میدهد،  ارجاع  مشاور  به  را  پرخاشگر  آموز  دانش  معلمان 

Bauman (2018)    وZacher (2009)    در تحقیق خود نشان
تواند در   روان درمانی می  تکنیک های  ارائه  با  دادند که مشاور 
کاهش رفتارهای پرخاشگرانه موثر واقع شود.در رابطه با عملکرد  

پرخاشگری،   مقابل  در  معلم  بازخورد   Dorlen & et alو 

معتقدند که معلم باید والدین فرد پرخاشگر را به مدرسه    (2011)
فرا بخواند که ضمن صحبت هایی در رابطه با وضعیت و ویزگی  
اختیار والدین قرار گیرد  های دانش آموز، آموزش های لازم در 
به   نقش ها  با عملکرد ضعیف، تخصیص   زیرا در خانواده های 
درستی صورت نمی گیرد، پدر مادر ها دچار غفلت می شوند، به  

میت  مسائل آموزشی و تربیتی،تحصیلی  و تفریحی دانش آموز اه
نمیدهند و آنها را به حال خود راه می کنند و در نتیجه فرزندان  
کم  آورند؛ارتباط  می  روی  وهمسالان  دوستان  گروه  به  بیشتر 
باورهایی   ایجاد  به  منجر  نظارت  کمبود  و  فرزندان  با  والدین 
می   نتیجه،  شود.در  می  همسال  های  گروه  های  باور  با  همسو 
توان انتظار بروز و افزایش رفتارهای پرخاشگرانه فرزند در نتیجه  
عملکرد ضعیف خانواده از طریق باورهای مربوط به پرخاشگری  

(. علاوه بر نکاتی  1401در فرزندان را داشت)حجتی و همکاران،
دانش   برای  صمیمی  جو  یک  صدد  در  باید  معلم  شد  ذکر  که 
آموزانی که پرخاشگر هستند برآید،تحقیقات ثابت کرده است که 

به   مدرسه  دانش  جو  پرخاشگری  بر  گذار  تاثیر  عامل  عنوان 
باشد) می   & Talat El-Nady, 2021  ، Iovernoآموزان 

Russell, 2022 )     جو مدرسه به عنوان گروهی از تاثیرات ذهنی
تعریف می شود که توسط افراد در ارتباط متقابل با سختار رسمی  
و همچنین ششیوه مداخله مدیران ومعلمان مدرسه شناسایی می  

داده  (Rizzotto & França, 2022)شود نشان  ها  پژوهش   .
در   نادرست  رفتارهای  بروز  از  معلم  با  مثبت  تعاملات  که  است 

کند می  جلوگیری  درحالی (Varela & et al, 2021)مدرسه   ،
روانی تنظیم  بر  آموز  دانش  و  معلم  منفی  رابطه  اجتماعی  -که 

تشدید به  است  ممکن  و  گذارد  می  منفی  تاثیر  آموز   دانش 
کند کمک  مدارس  در   & Sutatminingsih)پرخاشگری 

Ervika, 2022).  آموز دانش  با  کردن  همدلی  گفت  توان   می 
تواند آموز    می  دانش  برای  را  دیگران  از  بهتری  تصور  و  درک 

تواند  از طریق کارکردی که می  نهایت همدلی  ایجاد کند و در 
آموزان   دانش  وعاطفی  شخصی  بین  مشکلات  فصل  و  حل  در 

دهد کاهش  را  پرخاشگری  اثر  کند،میتواند   & Quas)ایفا 

Dickerson, 2021؛  Lemercier-Dugarin & et al, 

ذکر  2021 دهی،قابل  نمره  و  کلاس  قوانین  نقش  تببین  در   .)
پیشرفت   برای  را  زمینه   ، قوانین  اجرای  و  تدوین  که  است 
هر   در  دهی  سازمان  زیرا  کند،  می  فراهم  آموز  دانش  تحصیلی 
امری تابع اصول و قوانین خاصی است و مدرسه و کلاس از آن  
می   ها  آن  به  پایبندی  قوانینو  تدوین  با  نیست؛بنابراین  مستثنی 

پیشگیری   توان کلاس  در  نامطلوب  های  رفتار  از  بسیاری  از 
 ( 1398 به نقل از پورطالب و همکاران، ،2017 کرد)فتحی آدر،

ی  کننده  ایجاد  های  علت  به  مربوط  پژوهش  ی  یافته  آخرین 
شخصیتی، علل  آن  طی  باشد،که  می    انوادگی، خ  پرخاشگری 

شد.  اجتماعی،  آموزشی، مطرح  ای   Hyatt & et al  مدرسه 

های   (2019) ویژگی  و  شخصیت  که  هستند  باور  این  بر 
بر پرخاشگری   از مهمترین علت های موثر  شخصیتی فرد یکی 
که   میکند  بیان  شخصیت  صفت  مدل  مثال  عنوان  به  هستند. 
پرخاشگرانه   رفتار  با  خطر  اصلی  عوامل  از  منفی  خصوصیات 

 Cavalcanti & Pimentel.  (Liu & et al, 2021)هستند

ویژگی    (2016) که  رسید  نتیجه  این  به  خود  تحقیق  در 
 شخصیتی روان رنجور خویی را بطه مستقیم با پرخاشگری دارد. 
دانش   پرخاشگری  از  قسمتی  که  گرفت  نتیجه  توان  می  پس 
او  با علل فردی وشخصیتی  مرتبط  تواند  آموزان در مدرسه می 
و   است)مامی  خانوادگی  عوامل  پرخاشگری،  علت  مهترین  باشد. 

(؛ به نقل از  1395(. طبق پژوهش سیری و سیری)1392  نادری،
( خانواده نقش اصلی را در کیفیت  1396زارع مقدم و همکاران )

بیشترین  فرزندان  داشت  نظر  در  باید  دارد.  خود  فرزندان  رفتار 
وقت خود را به خصوص در کودکی در خانه سپری می کنند. اگر  
والدین مراقب رفتارشان در برخورد با یکدیگر وبا فرزندان نباشند  

کودکان با    و یا سعی کنند. با پرخاشگری به امر و نهی بپردازند،
رفتار  هستند،  شان  زندگی  الگوی  اولین  که  آنان  رفتار  مشاهده 
آینده  در  پرخاشگری  برای  این کودکان  کنند.  می  تقلید  را  آنان 

در تحقیق خود    Yizhen & et al (2006)مستعد می شوند؛  
تحقیقات   آموزشی  علت  با  رابطه  بود.در  رسیده  مشابه  نتایج  به 
انجام شده به ارتباط بین پرخاشگری و مشکلات یادگیری اشاره  
در  شکست  و  تحصیلی  ضعیف  عملکرد  با  پرخاشگری  دارد. 
شکست   به  رایج  پاسخ  یک  پرخاشگری  و  است  همراه  مدرسه 
است، اگر چه افراد همیشه واکنش های پرخاشگرانه آشکار نشان  
نمی دهند و آنها را در درون خود سرکوب می کنند. یکی دیگر  
از عوامل موثر بر پرخاشگری از نگاه معلمان علت اجتماعی می 
مشاهدات  از  ناشی  پرخاشگری  دیدگاه  این  اساس  بر  باشد؛ 

است. که    Banduran (1973)تحقیق    محیطی  داد  نشان 
د و از طریق مشاهده به دست  پرخاشگری جنبه کاملا تقلیدی دار
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افزایش   در  تنبیه  نادرست  های  شیوه  یا  شدن  طرد  آید.  می 
جامعه  در  پرخاشگری  افزایش  دارد.براساس  نقش  پرخاشگری 
عامل   را  ارتباط جمعی  وسایل  برخی  امروزی،  و شهری  صنعتی 
ها،مجلات،روزنامه  فیلم  شامل  که  دانند  می  پدیده  این  ایجاد 
ها،کتاب هاو تلوزیون،ماهواره شامل تصاویر و محتوای مربوط به  

هستند جنایت  و   ,Bandura & Walters)خشونت،تجاوز 

عوامل  (1977 از  دیگر  یکی  ای  مدرسه  علل  همچنین   .
پرخاشگری است که خود شامل تبعیض معلم در کلاس درس،  
به سوالات   توجهی  بی  آموزان  دانش  به  زدن  برچسپ  و  تحقیر 
ندادن  اجازه  تشویق،  با  همراه  پاسخگویی  مقابل  در  آموز    دانش 
این قضیه،   به  مقابل رسیدگی منطقی  از کلاس در  برای خروج 

آموز    دانش  کردن  نگاه  غضب  آموز،با  دانش  نام  ندانستن 
نقش   آموز  دانش  پرخاشگری  تحریک  در  موارد  این  است،که  

نژاد، پژوهش  1397دارد)ولی  به  بنا   .)Larson (2022)  برای  
  در   را  مدرسه  کل  رویکرد   فردی،  بین   پرخاشگری   فراوانی   کاهش

رویکرد .  بگیرید  پیش   که  است   ای   پیشگیرانه  های  تلاش   این 
  که   است  محیطی   ایجاد  هدف.  کند  می   برطرف  را  همه  نیازهای
  حال   عین  در  و  دهد  کاهش  را  پرخاشگرانه  رفتار  احتمال
  را   خشم  مدیریت  و   تعارض  حل  راهبردهای  یادگیری  هایفرصت

  کل   رویکرد.  دهد  افزایش  است،  مطلوب  اجتماعی  نظر   از  که
 منتخب   هایحمایت  همه،  برای   همگانی  هایحمایت  از  مدرسه

 برای   مشخص  هایحمایت  و  پرخطر،  آموزاندانش   برای
 پرخاشگری  و  خشم  فراگیر  و  شدید  مشکلات  با  آموزاندانش 

درنهایت نتایج حاصل از این    .(Larson, 2022)کندمی  استفاده
پرخاشگری پدیده ای پیچیده است که از    تحقیق  نشان می داد،

ابعاد مختلف می توان بررسی شود.لازم به ذکر است که در نحوه 
برخورد و بازخورد با این پدیده از طرف معلمان اختلاف نظرهای 
انجام هر کار  ازآنجا که  تامل هستند.  قابل  داردکه  زیادی وجود 
پژوهشی با محدودیت ها و مشکلاتی مواجه است، این پژوهش  
پژوهش   این  مشکلات  جمله  نبود.از  مستثنی  قاعده  این  از  هم 
در  زن  معلمان  خصوص  معلمان،به  و  مدارس  محدود  همکاری 

برد.پیشنهاد    انجام این پژوهش،جامعیت داده ها را زیر سوال می
ع مبتنی  می شود آموزش پرورش با تدوین بسته ی آموزشی جام

و  کنترل  برای  را  جامعی  پرخاشگری،برنامه  در  مداخله  بر 
 پیشگیری از پرخاشگری دانش آموزان طراحی نماید.

 

 موازین اخلاقی 
رضایت   اخذ  شامل  پژوهش  در  اخلاق  اصول  مطالعه  این  در 
آگاهانه از شرکت کنندگان و حفظ اطلاعات محرمانه آنها رعایت 

 گردیده است. 
 

 قدردانیتشکر و 
کلیه  از  را  خود  تشکر  و  قدردانی  مراتب  پژوهشگران 

روند شرکت بردباری، در  و  استقبال  با  پژوهش که  این  کنندگان 
 دارند.  استخراج نتایج همکاری نمودند، اعلام می

 

 منافع  تعارض
و   انجام  در  منافعی  تعارض  گونه  هیچ  مطالعه  این  نویسندگان 

 نگارش آن ندارند.  
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