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Abstract 

Background and Aim: After the epidemic of Covid-19 in the world, virtual education replaced 

face-to-face education. Virtual education, despite its many advantages, also brings challenges, one 

of which is the academic drop of students, especially in the elementary school. Therefore, the aim 

of the current research is to analyze the lived experiences of primary school teachers about the 

causes of students' academic failure in virtual education. 
Method: The present research was investigated in a qualitative and phenomenological way. 

According to the nature of the research, the purposeful sampling method of criterion type was 

used, and with the in-depth interview of 11 primary school teachers, the data obtained reached 

saturation. The data obtained from teachers' lived experiences were analyzed by the method of 

Colisei (2002) and MAXQDA 11 software was used as a data analysis tool. 
Findings: Findings from teachers' lived experiences, in the form of six main themes: "Technical 

and infrastructural problems", "Problems related to the teacher", "Problems related to the student 

and the student's family", "Psychological pressures", "Lack of correct evaluation" and principles" 

and "decreasing students' motivation" were classified. 
Conclusion: The results obtained from the analysis of the lived experiences of elementary school 

teachers on the causes of students' academic failure during virtual education show that a set of 

factors play a role in the student's academic failure, and most of these factors are caused by The 

teacher is controllable. Therefore, teachers, should develop revised management, teaching, 

evaluation and communication skills with students and their parents. 
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 چکیدُ

زض خْبى ٍ زض ضاستبی پیطٍی اظ سیبست ّبی لطًغیٌِ، آهَظش هدبظی خبیگعیي آهَظش  19-گیطی وٍَیس ظهیٌِ ٍ ّسف: پس اظ ّوِ
ّبیی ضا ًیع ثِ زًجبل زاضز وِ یىی اظ آى ّب افت تحػیلی زاًص آهَظاى  حضَضی ضس. آهَظش هدبظی فلی ضغن هعایبی هتقسز، چبلص

آهَظاى  ِ هقلوبى زٍضُ اثتسایی اظ فلل افت تحػیلی زاًصالرػَظ زض زٍضُ اثتسایی است. لصا ّسف پژٍّص حبضط تحلیل تدبضة ظیست فلی
 .زض آهَظش هدبظی است

گیطی ّسفوٌس اظ ًَؿ هقیبض  ضٍش: پژٍّص حبضط ثِ ضیَُ ویفی ٍ اظ ًَؿ پسیساضضٌبسی ثطضسی ضس. ثب تَخِ ثِ هبّیت پژٍّص اظ ضٍش ًوًَِ
ّبی حبغل اظ تدبضة ظیستِ هقلوبى ثِ ضٍش  زازُ .صضسُ ثِ اضجبؿ ضسیسّبی اذ هقلن زٍضُ اثتسایی، زازُ 11استفبزُ ضس، وِ ثب هػبحجِ فویك 

 .ّب استفبزُ ضس فٌَاى اثعاض تحلیل زازُ ثِ  11MAXQDAافعاض  ٍتحلیل لطاض گطفتٌس ٍ اظ ًطم هَضز تدعیِ( 2002وُلایعی )
آهَظاى زض آهَظش هدبظی، زض لبلت ضص  ّبی حبغل اظ تدبضة ظیستِ هقلوبى زٍضُ اثتسایی اظ فلل افت تحػیلی زاًص ّب: یبفتِ یبفتِ

، "آهَظ ٍ ذبًَازُ زاًص آهَظ  هطىلات هطثَط ثِ زاًص "، "هطىلات هطثَط ثِ هقلن"، "هطىلات فٌی ٍ ظیطسبذتی"هضوَى اغلی: 
 .ثٌسی گطزیس عجمِ "وبّص اًگیعُ زاًص آهَظاى "ٍ  "فسم اضظضیبثی غحیح ٍ اغَلی"، "فطبضّبی ضٍاًی"

آهسُ اظ تحلیل تدبضة ظیستِ هقلوبى ًطبى هی زّس هدوَفِ اظ فَاهل زض افت تحػیلی زاًص آهَظ ًمص زاضًس وِ  زست ثِگیطی: ًتبیح  ًتیدِ
وٌتطل ٍ هسیطیت است. لصا هقلوبى فلی الرػَظ هقلوبى زٍضُ اثتسایی، هی ثبیست  ٍسیلِ هقلن لبثل ثرص فوسُ ای اظ ایي فَاهل ثِ

 .آهَظاى ٍ ٍالسیي آى ّب، تدسیسًؾط وطزُ ضا زض ذَز تَسقِ زٌّس ثطلطاضی اضتجبط ثب زاًص ّبی هسیطیت، تسضیس، اضظضیبثی ٍ هْبضت
 

 

 ، ویفی19-آهَظش هدبظی، زٍضُ اثتسایی، افت تحػیلی، وٍَیس ٍاصگاى کلیدی:

 توبهی حمَق ًطط ثطای فػلٌبهِ ضٍیىطزی ًَ ثط آهَظش وَزوبى هحفَػ است.

آموزان در آموزش مجازی  واکاوی تجارب زیسته معلمان دوره ابتدایی از علل افت تحصیلی دانص( 2041) س ع، قاسمیشیوه استناد به این مقاله: 

 .04-12(: 2)5، فصلنامه رویکردی نو بر آموزش کودکان. 2۱-گیری کووید دوران همه

 

 هقدهِ 

ًبضٌبذتِ ٍ  یطٍسیٍ َؿیهػبزف ضس ثب ض 2019زسبهجط سبل 
وِ هٌطأ آى ضْط ٍٍّبى زض وطَض  1 19-سیوطٌسُ ثِ ًبم وٍَ

 َؿیض، 2020 سزض هبض ثْساضت خْبًیسبظهبى . [1-3ثَز] يیچ

افلام  طیگ ّوِیه ثیوبضی  فٌَاى ثِ ،ضا 2طٍسیٍ ففًَت وطًٍب
 یّبزستگبُّب ٍ زٍلت ،یوبضیث يیضسى ا طیگثب ّوِ. [4وطز]

ٍ الساهبت  افلام ٍضقیت اضغطاضی وطزُ ،یثْساضت فوَه
. [5]ًساًدبم زاز یوبضیث يیاظ اثتلا ثِ ا یطیطگیپ یثطا یاگستطزُ
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 ظیضطا 19-وٍَیس َؿیاظ ضی ًبض سیخس تقیٍضّوچٌیي 
 وِ یزضحبل .وطز لیتحو وطَضّب یآهَظض ٍضقیتثط  یا سبثمِ یث

بضط حس ذَز لالوبى زض وقهَالـ، ه تطصیتب لجل اظ آى زض ث
ذبظ ضٍش  عَضٍ ثِ سٌتی یّب استفبزُ اظ ضٍش ٍ ثب ضسًس یه

گیطی ، پس اظ ّوِ[6]پطزاذتٌس یه سیثِ اهط تسض یسرٌطاً
-ٍ پطّیع اظ تدوـ ٍ حضَض زض هىبى، ایدبز لطًغیٌِ 19-وٍَیس

ی ّب ولاسّبی سطپَضیسُ هثل هىبى الرػَظ یفلّبی ضلَك 
، هساضس دِیزضًت. [7ٍ8]ضسیسزضس هساضس، ضطٍضی ثِ ًؾط هی

ایطاى ثستِ ضس ٍ  اظخولِّب زض ثسیبضی اظ وطَضّب ٍ زاًطگبُ
-13]آهَظش اظ ضاُ زٍض)هدبظی( خبیگعیي آهَظش حضَضی ضس

9]. 
ٍ زض ثستط  یحضَضطیثِ ضىل غ یآهَظض یّب سولا یثطگعاض

ّوچَى  ییّبتیاظ هع یضوي ثطذَضزاض ،یهدبظ یفضب
، ی آهَظضیهحتَا آسبى ٍ سطیـ ثِ یزستطس، [14]یطیپص اًقغبف

ٍ  هَضز یث یٍ حصف تطززّب زض هغبلقِ یظهبً تیفسم هحسٍز
هساضس ٍ  یلیتقغزًجبل زاضز. ّبیی ضا ًیع ثِچبلص ،[15]ٌِیپطّع

ّبی زضس حضَضی فلاٍُ ثط وبّص تحطن ثسًی ٍ ولاس
ٍ  یآهَظض ،یاختوبف یّب ٌِی[، ّع16]ایدبز فَاضؼ ثسًی

 ظیزض ضطا وِ ییاظآًدب. [17] ثِ ّوطاُ زاضز ًیع ییثبلا یالتػبز
زضس زض  یّبولاس اظخولِّبی زضس ّوِ ولاس ،ٌِیلطًغ

 [،18] ضًَس یثطگعاض ه یغَضت هدبظ ثِ عیً ییهساضس اثتسا
اعلافبت زض  یهٌبست فٌبٍض یّب طسبذتیاظ ظ یبضیفمساى ثس

اعلافبت زض هقلوبى اظ  یوطَض ٍ آهبزُ ًجَزى هْبضت فٌبٍض
 یاظ سَ لیّوچَى تجلت ٍ هَثب ِیاٍل عاتیٍ ًجَز تدْ سَ هی
آضٌب . [19ضا ثِ ٍخَز آٍضز] یبزیّب ٍ هطىلات ظ چبلص ،گطیز

، وبّص [20]ی آهَظض یافعاضّبًطم یاًساظضاُ یًجَزى ثب چگًَگ
آهَظاى زض فطآیٌسّبی هرتلف تسضیس ٍ وبّص هطبضوت زاًص

ّبی ًبضی ًیع اظ زیگط چبلص [21]آهَظ تقبهل هیبى هقلن ٍ زاًص
ّب ٍ وبضگیطی آهَظش هدبظی است. ّوِ ایي چبلصاظ ثِ

ضًَس، تب ویفیت تسضیس هقلن سجت هی تیزضًْبهطىلات 
آهَظ ًیع فطاّن زاًص ٍ هَخجبت افت تحػیلی بفتِی وبّص

 . [22]ضَز
 یاظ وطَضّب یبضیثس یزض ًؾبم آهَظضیىی اظ هطىلات ضبیـ 

 یفطٌّگ ،یفلو یّببىیوِ ظ است 3تحػیلی افت سُیخْبى، پس
-25]وٌسیّب ٍ فطز هّب، ذبًَازُهتَخِ زٍلتی بزیظ یٍ التػبز

آهَظ زاًص یلیوبّص فولىطز تحػ یلی[. هٌؾَض اظ افت تحػ23
ًبهغلَة است وِ تطن  یسغح ثِ ثرص تیضضب یاظ سغح

-زاًصی طیبزگی تیفیضقف زض و دِیٍ زضًت ِیتىطاض پب ل،یتحػ

ثط ّویي اسبس اظ افت  [.26آى است] بتیآهَظاى اظ تدل
 ٍ زض ظهطُ ضَزهی ثطزُ ًبم یآهَظض تیفٌَاى آس ثِتحػیلی 

ّوچٌیي  .[27]ضَزثطضوطزُ هی یت آهَظضىلاهط يیتط تیثباّو

ّبی ضغن پیططفتزٌّس فلیّب ًطبى هیاظ پژٍّص ثسیبضی
آهَظش، ووبوبى پسیسُ افت  ٌِیزضظهچٌس زِّ اذیط  اًىبض طلبثلیغ

زض زٍ سبل  [.28]ثبضسآهَظاى ضایح هیتحػیلی زض هیبى زاًص
آهَظاى ٍ زاًطدَیبى افت تحػیلی زض هیبى زاًص سیتطس ط،یاذ
افطازی وِ ضىست تحػیلی ٍ ًبتَاًی زض  الرػَظ یفل

 طٍسیٍ یطیگّوِ طیتحت تأث ،اًس وطزُیبزگیطی ضا تدطثِ 
 [.29] زازُ است ضخ هدبظی،آهَظش ثِ لبلت  لیٍ تجس 19-وٍَیس

ّبی چٌساًی زض ظهیٌِ افت تحػیلی آهَظش گطچِ پژٍّص
ذلأ پژٍّطی، ثِ  يیثبٍخَزاهدبظی غَضت ًگطفتِ است اهب 

پَض ٍ ًَضالْی زض وٌین. ثرطیّب اضبضُ هیطیي آىتثطذی اظ هْن
 یفػج ،پطتیحَاسپژٍّص ذَز، ًطبى زازًس فَاهلی ّوچَى 

 تیفی( ٍ وبّص ویاستطس )هسبئل ضٍاً ،یثَزى، افسطزگ
( ٍ یطیبزگیآٍضزى ظهبى ) ون ،یذَاًتملت، ون عُ،یاًگ ،یطیبزگی

 یهدبظ یاعلافبت هضط، فضب ،یىیالىتطًٍ یثبظ ،یگَضیثبظ
 ّبیظی)هح حیهسضسِ، تفطفسم حضَض زض  ،)تلفي ّوطاُ(

، (ىبىی)ًعز ّبیزٍستبى ٍ ّوىلاس ،ذبًَازُ ثطذَضز ٍآٍض(  ًطبط
(، ی)ثستط آهَظض یافعاض آهَظض هطىلات ًطم ٌتطًت،یهطىلات ا

هقلن ٍ فسم  ًؾوییسبفت ولاس، ث طییتغ س،یتسض يییپب تیفیو
تطیي فلل افت اظ هْن هقلن )هقلن( یهقلن، ثسضفتبض ییپبسرگَ

 . [30]ضًٍسضوبض هیآهَظاى ثِتحػیلی زاًص
عجك ًتبیح پژٍّص غبثطی ٍ ّوىبضاى ٍ ًَضی همسم ٍ هطیسی 

 دِیزضًتافت تحػیلی ٍ  19-سیوًٍَبضی اظ اضغطاة  ًیع هیبى
زضٍالـ اضغطاة  .ٍخَز زاضز یویاضتجبط هستمی لیتحػ یفطسَزگ

 طگصاضیتأث بىیزاًطدَ یدبًیٍ ّ یعضیاًگ ،یضٌبذت یٌسّبیثط فطآ
هبًٌس استطس ٍ اضغطاة  یهٌف دبًبتیوِ، ّ تیتطت يیا است. ثِ

 دِیٍ زضًت وٌسیه سایپ صیافعا یطیگ ّوِ ظیزض هَاخِْ ثب ضطا
 . [31ٍ32] ززاض زًجبلافت فولىطز ضا ثِ

زض پژٍّص زیگطی وِ تَسظ ثبلطی ضیربًگفطِ، فطاّبًی ٍ 
فسم آضٌبیی  زّس یهفتحی آضتیبًی اًدبم ضس، ًتبیح ًطبى 

ثب افت  ّب آىتب  سیثبفث گطز زاًطدَیبى ثب آهَظش هدبظی،
  [.33]تحػیلی هَاخِ ضًَس

 ّب ذبًَازُ یتٌص ٍ ًگطاً یوطف ٍ ٍاوبًٍتبیح حبغل اظ 
آهَظش هدبظی فطظًساًطبى زض پژٍّص ولاتِ سبزاتی ٍ  ٌِیزضظه

زّس آًبى ویفیت پبییي آهَظش هدبظی غجَحی گلىبض، ًطبى هی
گیطی ضا فبهل اغلی افت تحػیلی فطظًساى ذَز زض زٍضاى ّوِ

  [.34]وٌٌستلمی هی 19-وٍَیس
وٌٌس ًَضی ضیطاظی ٍ ّوىبضاى زض پژٍّص ذَز تَغیِ هی

ًؾطیِ زیَیس آظٍثل، زض تسضیس هدبظی هقلوبى اظ ًمطِ هفَْهی 
ًمطِ  طیتأثزّس استفبزُ وٌٌس. ًتبیح ایي پژٍّص ًطبى هی

ٍ ثِ  یبزآٍضیٍ ثب  یطیبزگیهغبلت ٍ ظٍال  یزض فطاهَض یهفَْه
  [.35]وٌسی ضا ایفب هیًمص اثطگصاض یهغبلت زضس یبزسپبضی
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استفبزُ اظ  یسضیٍ ح یلو سبظ تیچ ،یضبٍضز كیتحم حیعجك ًتب
آهَظاى ٍ افت ثب وبّص هقسل سبلاًِ زاًص ،یهدبظ ّبیضجىِ

 [. 36]آهَظاى ضاثغِ هثجتی زاضزٍضقیت تحػیلی زاًص
زض پژٍّطی زیگط وِ تَسظ ضىَّی اًدبم گطفت، ًتبیح ًطبى 

 یَتطیوبهپ یّب یثبظ ،یتیّب ٍ پطخوق ولاس یهقلن، ضلَغزازًس 
َة ٍ ًبثبة، فَاهل ضٍاثظ زٍستبًِ ًبهغل ،یهدبظ یٍ فضب
زاًص  یلیضا زضافت تحػ طیًمص ٍ تأث يیطتطیث ،یذبًَازگ
  [.37زاضتِ است]زثیطستبًی آهَظاى 

ّبی خقفطی ٍ فٌسلیجیبى ٍ ثصضافطبى ٍ ّوىبضاى زض پژٍّص
ًَؿ  ،ایبًِیضا ّبییاظ ثبظ استفبزُ عاىیه يیثاست  ضسُ هطرع

 یاختوبف گبُیٍ پب یلتحػی خٌس، سي، ضضتِ ،ایبًِیضا ّبییثبظ
ٍخَز  بزاضیضاثغِ هقٌ یلتحػی افت ثب آهَظاىزاًص
-ّب ًتبیح پژٍّص ازیجی، ًطبى هیفلاٍُ ثط ایي [.38ٍ39زاضز]

ی هدبظی ٍ اختوبف یّباستفبزُ ضٍظاًِ اظ سبهبًِ عاىیه يیثزّس 
 [.40]افت تحػیلی ضاثغِ هقٌبزاض ٍ هثجتی ٍخَز زاضز

ّبی پژٍّص ثسلی ٍ زّمبًی، حىبیت اظ تأثیط هثجت زض همبثل، یبفتِ
 یلیتحػ عشیفولىطز ٍ اًگ عاىیثط ه یىیولاس هقىَس الىتطًٍ

ّوچٌیي ًتیدِ پژٍّص ذدستِ حبوی اظ ایي  [.41زاضز] بىیزاًطدَ
 اظ عطیك 19-گیطی وٍَیسهدبظی زض زٍضاى ّوِ آهَظشاست وِ 

ظهبى  تیطیزاًص آهَظاى ٍ هس ططفتیپ عُیاًگ صیسبهبًِ ضبز ثطافعا
 عُیاًگ صیاستفبزُ اظ سبهبًِ ضبز هَخت افعا یفجبضت ثَز. ثِ طگصاضیتأث
 یاستفبزُ اظ سبهبًِ آهَظض يیزض زاًص آهَظاى ضس. ّوچٌ ططفتیپ

زض زاًص آهَظاى ووه وطز ٍ ثبفث ضس  طتطیظهبى ث تیطیضبز ثِ هس
 يیٍ ثِ ثْتط ٌسیًوب تیطیوِ ثْتط اظ گصضتِ ظهبى ٍ ٍلت ذَز ضا هس

  [.42]ٌسیًحَ اظ آى استفبزُ ًوب
ٍ  19-گیطی وٍَیسزض زٍضاى ّوِ 4ضیسىَ-عجك پژٍّص آلَاضظ

گیطی اظ آهَظش هدبظی، زاًطدَیبى، تحت تأثیط فطبضّبی ثْطُ
-لطاض هی اظحس صیثضٍاًی، استطس، ّیدبًبت هٌفی ٍ ذستگی 

ضا ثب گیطًس ٍ ایي تأثیطات هرطة، فولىطز تحػیلی زاًطدَیبى 
 ضٍ ضٍثِّب ثب افت تحػیلی هطىل هَاخِ وطزُ ٍ ثسیبضی اظ آى

  [.43]ضًَسهی
زّس هیبى ًیع ًطبى هی 5پطازس-ًتبیح پژٍّص آیگلسیس

-استفبزُ اغَلی اظ آهَظش هدبظی ٍ فولىطز تحػیلی زاًص

ّوچٌیي عجك تحمیك  [.44]آهَظاى اضتجبط هثجت ٍخَز زاضز
ّبی آهَظضی هدبظی، ضجىِ گیطی اظ، ثْط6ُاسپیتعض ٍ هَسلیه

آهَظاى آلوبًی زض زضس ضیبضی ضسُ سجت ثْجَز فولىطز زاًص
 ططفتیآهَظاى ثب پ ًطبى زاز وِ زاًص يیّوچٌاست. ایي تحلیل 

 یطتطیثبلا، ثْجَز ث یّب ططفتیآهَظاى ثب پ ًسجت ثِ زاًص يییپب
زٌّسُ وبّص ضىبف زض  زض فولىطز ًطبى زازًس، وِ ًطبى

 [.45ٍ ثبلا است] يییپب ططفتیآهَظاى ثب پ زاًص يیفولىطز ث

ی آهَظش هدبظی ٍ ثطگعاضی طیوبضگ ثِثِ ایٌىِ  ثب تَخِثٌبثطایي 
است ٍ  طیًبپص اختٌبة، 19-گیطی وٍَیسّب زض زٍضاى ّوِولاس

آهَظاى زض ایي ضیَُ ثطگعاضی اظ سَیی زیگط افت تحػیلی زاًص
آهَظاى زاًصضَز، ثطضسی فلل افت تحػیلی ولاس تطسیس هی

ضسس. لصا ّسف پژٍّص زض ایي زٍضاى هْن ٍ ضطٍضی ثِ ًؾط هی
حبضط تحلیل تدبضة ظیستِ هقلوبى زٍضُ اثتسایی اظ فلل افت 

ثبضس. هی19-ی وٍَیسطیگ ّوِآهَظاى زض زٍضاى تحػیلی زاًص
ثسیْی است وبضثست ًتبیح ایي پژٍّص هقلوبى ضا زض ضٌبسبیی 

ٍیژُ زض زٍضُ اثتسایی ثِ ظاًطبىآهَ زاًصثْتط فلل افت تحػیلی 
، [46]ضٍز ضوبض هیزٍضُ تحػیلی ثِ يیتط حسبس فٌَاى ثِوِ 

هٌدط ثِ ثْجَز ٍضقیت یبزگیطی ٍ حفؼ  دِیزضًتیبضی وطزُ ٍ 
 آهَظ ذَاّس ضس.پیططفت تحػیلی زاًص

 

 رٍش پضٍّص
پژٍّص  ضیَُ ٍ ضٍیىطزهَضَؿ هَضزهغبلقِ، ثِ هبّیت  ثب تَخِ

ایي  وٌٌسگبى هطبضوت. است 7یساضضٌبسیاظ ًَؿ پس ی ٍحبضط ویف
ًفط اظ هقلوبى هطغَل زض زٍضُ اثتسایی ضْطستبى  11پژٍّص 

ی ّسفوٌس اظ ًَؿ هقیبض طیگ ًوًَِثیطخٌس ثَزًس، وِ ثِ ضیَُ 
زض ثستط آهَظش 19-هقلوبًی وِ زض زٍضاى وٍَیس وِ یعَض ثِ

چٌیي زاضای حسالل هسضن ٍ ّن اًس زاضتِهدبظی تسضیس 
ی هطثَعِ اظ عطیك ّب هػبحجِوبضضٌبسی ثَزًس، اًتربة ضسًس. 

تقییي ٍلت لجلی غَضت پصیطفت. ّوچٌیي اثعاض گطزآٍضی 
است وِ ایي فطآیٌس تب اضجبؿ  بفتِیسبذتبض، هػبحجِ ًیوِ ّب زازُ

ّط هػبحجِ ثب ّط یه اظ  ظهبى هستازاهِ پیسا وطز.  ّب زازًُؾطی 
ی، توبهی ساضیثقس اظ ضجظ ضٌزلیمِ ثَز.  35تب  30هقلوبى، 

 زضآٍضزُ، ثِ ضضتِ تحطیط ّب هػبحجِی غَتی حبغل اظ ّب لیفب
 .لطاض گطفتٌس لیٍتحلِ یتدعضس ٍ ثِ ضیَُ وسگصاضی هَضز 

 8ای ولایعی ّب اظ ضاّجطز ّفت هطحلِ ٍتحلیل زازُ ثطای تدعیِ
( استفبزُ ضس. زض ایي ضاّجطز، زض هطحلِ اٍل 2002)
ّب غَضت پصیطفت. زض هطحلِ زٍم  ی اظ زازُثطزاض بززاضتی

اؽْبضات ٍ اغلاحبت هطتجظ ثب ثحث استرطاج ضس. زض هطحلِ 
وِ ثیبًگط  ضسُ يیتسٍسَم، اظ ّطیه اظ اؽْبضات یه هفَْم 

استرطاج ضس. هطحلِ چْبضم، پس اظ  عیثَز ًتفىط اسبسی فطز 
بط آى ثب ٍ اضتج گطفتِ ضىلّبی هقٌبیی  ثطضسی چٌسثبضُ ذَضِ

ّبی ولی غَضت گطفت. هطحلِ پٌدن، ًتبیح ثطی تَغیف  همَلِ
ّبی  خبهـ اظ پسیسُ تحت هغبلقِ ثِ ّن پیًَس زازُ ٍ زستِ

ّب  سبظی اظ یبفتِ تطی ثِ ٍخَز آهسًس. هطحلِ ضطن تملیل ولی
ای وِ تَغیفبت ظائس، غیطلبثل وبضثطز ٍ گًَِاًدبم گطفت؛ ثِ

ّب حصف گطزیس ٍ زض هطحلِ ّفتن  اظ سبذتبض ولی زازُ ضسُ اغطاق
ّبی پژٍّص، ثب استفبزُ اظ ضٍش ثبظثیٌی افضب  یبفتِ سأییت ثبّسف

ّب اظ  زازُ لیٍتحلِ یتدعاًدبم گطفت. ّوچٌیي زض هطاحل 
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هٌؾَض  استفبزُ ضس. ثِ 11ًسرِ  MAXQDA  افعاض ًطم
ّب اظ فًٌَی ّوچَى تأییس غلاحیت  ثرطی ثِ زازُ اعویٌبى

ّب )ثطای ایي هٌؾَض پژٍّطگط  گطفتي هػبحجِپژٍّطگط ثطای 
ٍ پس اظ زضیبفت ًؾط  ای ثب استبزش اًدبم زاز هػبحجِ
ضًَسُ، زض ضیَُ هػبحجِ ًىبت لاظم ضا ضفبیت وطز(. اظ  هػبحجِ

استفبزُ ضس ثسیي هٌؾَض زض پبیبى پبسد ّط  9ضٍش وٌتطل افضب
ضًَسُ اضائِ ضس وِ  ثٌسی غَضت گطفت ٍ ثِ هػبحجِ سؤال، خوـ

ضًَسُ، آًبى ثتَاًٌس زض  ضوي تبئیس ضفبّی هحتَا اظ سَی هػبحجِ
 ضسُ اؽْبضًؾط ًوبیٌس. پصیطی ضطح اضائِ هَضز غحت ٍ اعویٌبى

 

 ّا یافتِ

ٍ  وٌٌسُهقلوبى هطبضوت یّب هػبحجِ لیٍ تحل یثب ثطضس
 ستِیآهسُ زض پژٍّص، تدبضة ظ زست ثِی وسّب لیتحلٍ ِ یتدع

آهَظاى زٍضُ زض ذػَظ فلل افت تحػیلی زاًص هقلوبى
: یهضوَى اغل ضصزض لبلت  اثتسایی زض آهَظش هدبظی،

، "هطىلات هطثَط ثِ هقلن"، "یطسبذتیٍ ظ یهطىلات فٌ"
، "آهَظٍ ذبًَازُ زاًص آهَظ هطىلات هطثَط ثِ زاًص"
 " ٍ "یٍ اغَل حیغح یبثیفسم اضظض"، "یضٍاً یفطبضّب"

 1وِ زض خسٍل  سیگطز یثٌس عجمِ "زاًص آهَظاى عُیوبّص اًگ
 اًس.اضائِ ضسُ

 

 هقلوبى ستِیضسُ اظ تدبضة ظ استرطاج یٍ فطف یاغل يیهضبه. 1خسٍل 

 هضبهیي اغلی هضبهیي فطفی
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ٍ ّعیٌِ ثبلای  تلفي ّوطاُ یذطاث؛ پطسطفت ٌتطًتیثِ ا یزستطس فسم؛ ٌتطًتیثِ ا یزستطس فسم؛ ٌتطًتیا یلغق
ًػت ثطًبهِ فسم  هطىل؛ ios فبهل ستنیس یزض سبهبًِ ضبز ثطا تیاحطاظ َّ هطىل؛ ثَزى سبهبًِ ضبز وٌستقویط؛ 

ّب ضبز؛ زیط اضسبل ضسى فیلنآهَظاى اظ ولاس زضس زض سبهبًِ ، ذطٍج ذَزوبض زاًصّوطاُ یّب تلفي یضبز زض ثقض
 ّبی آهَظضی تَسظ هقلن زض گطٍُ هدبظیٍ ولیپ

ی ٍ هطىلات فٌ
ظیطسبذتی 

 آهَظش هدبظی

 یزضٍس ثطا بزیظ یهحتَای ظهبى تَسظ هقلن؛ عیض ثطًبهِآهَظاى ٍ فسم خْت هسیطیت ّوِ زاًص ووجَز ٍلت
ٍلت  غطف؛ زاًص آهَظاى يیاضتجبط ثب ٍالس فسم؛ آهَظاىثب زاًص حیغح یطیگ اضتجبط فسمزض ظهبى هحسٍز؛  سیتسض

ّبی سطز ٍ ی هقلن زض تْیِ ٍ تَلیس هحتَای هٌبست؛ تسضیسا ضسبًِی؛ ًمػبى سَاز هدبظ یهحتَا سیتَل یثطا بزیظ
 ذطه ٍ ثسٍى تقبهل

طثَط هطىلات ه
 ثِ هقلن

ی؛ هدبظ یًبزضست اظ فضب استفبزُ؛ هغبلقِ یثطا حیثطًبهِ غح ًساضتيٍ ولاس هدبظی؛  فلالِ ثِ زضس فسم
؛ هطىل زض افعاضّبآهَظاى ثب ًطمزاًص یوبف ییفسم آضٌب؛ اًتربة زٍستبى زضست فسمی؛ پطت ٍ حَاس یزلت ون

تىبلیف زضسی؛ فسم حضَض ّوِ  يیتط سبزُ؛ ووه گطفتي اظ ٍالسیي زض سؤالاتضجظ غسا خْت پبسرگَیی ثِ 
ّبی آهَظضی آپلَز ضسُ تَسظ هقلن؛ ؛ فسم زاًلَز فیلنهَظاىآزاًص یطیپصتیفسم هسئَلآهَظاى زض ولاس؛ زاًص

اثعاض ٍ  سیزض ذط یثضبفت ٍ ون یفمط هبلتَسظ هقلن زض گطٍُ ولاسی؛  ضسُ اضائِّبی ًؾطسٌدی فسم تَخِ پطسص
 ًب؛وطٍ یوبضیثِ ث يیٍالس یاثتلا ؛یبثیٍ اضظض سیتسض ٌسیاظ فسم ضٌبذت فطآ یًبض یفمط فطٌّگ ؛یآهَظض لیٍسب

 يیولاس آًلا يیسطٍغساّب ح طیثط فولىطز فطظًساى زض ذبًِ؛ ٍخَز فَاهل هعاحن زض ذبًِ ًؾ يیفسم ًؾبضت ٍالس

 هطثَط هطىلات
ٍ  آهَظ زاًصثِ 

 آهَظذبًَازُ زاًص

آًلایي؛ استطس ٌّگبم ضجظ فیلن اًدبم  غَضت ثِ؛ استطس ٌّگبم پطسص ٍ پبسد هقلن ّوسبلاى بث ضسى سِیهمب
اظ  اظحس صیث اًتؾبض؛ ًفس افتوبزثِ فسم؛ اظ ضىست تطس؛ ثب گصضتِ ذَز ضسى سِیهمبّب ٍ اتػبل ٍثىن؛ آظهبیص

 ثضبفت ونآهَظاى زض فضبی هدبظی؛ استطس ٍ اضغطاة زاًص آهَظثب زاًص هقلن عیطآهیضفتبض تحم؛ آهَظ زاًص
لطًغیٌِ؛ لىٌت ظثبى حبغل اظ استطس ّب ٍ اتػبل ثِ ایٌتطًت؛ افعایص ّیدبًبت هٌفی ًبضی اظ خْت اًدبم فقبلیت

 ّبی اضسبلیزض ٍیس

 یضٍاً یفطبضّب

آهَظاى ثِ اهتحبًبت ؛ فسم تَخِ ٍ اّویت زازى زاًصزازى ٍ ًوطُ گطفتي ّسف غطف زاًص آهَظاى است آظهَى
آظهَى ثطحست ًىبت  یزلت زض عطاح فسمّب؛ ی ٍالسیي زض ٌّگبم آظهَىّب ووه؛ زض آظهَى تملتهدبظی؛ 

 ِیاظ ًوطات ثط پب یآظهَى ٍ فسم لطاض زازى ثرط یثطا بزیًوطُ ظ لطاضزازىی؛ زٍضاى هدبظ یآظهَى ثطا یعطاح
 یزضَاضّبی گطٍّی ٍ اًدبم تىبلیف گطٍّی؛ ؛ فسم اضائِ ثبظذَضز هٌبست؛ وبّص فقبلیتطُیٍ غ یهجبحث ولاس

آهَظ حیي اضظضیبثی؛ ت ّوِ زاًصاضظضیبثی؛ فسم اهىبى هطبّسُ هستمین ٍضقی خْت يلایآظهَى آً یزض ثطگعاض
 ؛ فسم تَاى استفبزُ اظ وبضپَضِفیفسم غسالت زض اًدبم تىبل

فسم اضظضیبثی 
 غحیح ٍ اغَلی 

آهَظاى ثِ ضطوت زض هجبحث ولاسی؛ فسم تَخِ ثِ وبّص خصاثیت زضٍس زض آهَظش هدبظی ٍ فسم ضغجت زاًص
؛ فسم زضیبفت ثبظذَضز هثجت ولاهی ٍ ٍخَش ٍ ًطبط خٌت یاظ هسضسِ ٍ فضب یزٍضآهَظاى؛ استقسازّبی زاًص

ی اظ هقلن؛ وبّص اًگیعُ زض زضس ضیبضی ثِ فلت فسم فْن زضست هغبلت ثِ ضیَُ هدبظی ٍ غیط فیٌی؛ طولاهیغ
 ثَزى زضٍس ٍ تسضیس هقلن؛ فسم اضضبی ًیبظ اضتجبط ثب ّوسبلاى زض هسضسِ وٌٌسُ وسل

 عُیوبّص اًگ
 زاًص آهَظاى
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 یا زض ازاهِ ًوًَِ ،یاغل يیاظ هضبه هیّط  طتطیث حیخْت تَض
هطثَط ثِ  11تب  1 یّب ثب استفبزُ اظ وس هقلوبى یّب اظ تدطثِ
 .گیطًسی لطاض هیهَضزثطضس اذتػبض ثِهقلوبى، 

 

 یزساختیٍ س یهطکلات فٌ -

، هطىلات ٍ هقضلات فٌی ٍ ضسُ استرطاجیىی اظ هضبهیي 
اظ:  اًس فجبضتتطیي هضبهیي فطفی آى ظیطسبذتی است. هْن

ثِ  یزستطس فسم، ٌتطًتیثِ ا یزستطس فسم، ٌتطًتیا یلغق
 وٌسٍ ّعیٌِ ثبلای تقویط،  تلفي ّوطاُ یذطاث، پطسطفت ٌتطًتیا

 یزض سبهبًِ ضبز ثطا تیاحطاظ َّ هطىل ،ثَزى سبهبًِ ضبز

 یثقضًػت ثطًبهِ ضبز زض فسم  هطىل، ios فبهل ستنیس
آهَظاى اظ ولاس زضس زض ، ذطٍج ذَزوبض زاًصّوطاُ یّب تلفي

ّبی آهَظضی تَسظ ّب ٍ ولیپسبهبًِ ضبز، زیط اضسبل ضسى فیلن
ثیبى  3ضوبضُ  . زض ّویي ضاستب هقلنهقلن زض گطٍُ هدبظی

. ثِ ًؾطم نیثرص زاضت يیضٍ زض ا یبزیهطىلات ظ":وطز
ثَز.  ٌتطًتیثِ ا یفسم زستطس بی ٌتطًتیا یهطىل لغق يیتط هْن
ّب هتأسفبًِ تلفي ّوطاّطَى زض عَل سبل  اظ ثچِ یثقض

 ظیٍ ضطا ضَىیذطاة ضس وِ ذت ثبتَخِ ثِ ٍضـ هبل یلیتحػ
 یهيِ هقلن ثَز ّن ثطا یذجط هوىي ّن ثطا يیثستط یالتػبز

ب سبهبًِ ضبز ٍّلت یثقض سیزاًص آهَظم. زض عَل ذَز تسض
ضس وِ ّن هي ٍ ّن ـ هیٍ هبً وطزیه تیثطست وٌس ثَز ٍ اش

 ."آهَظاًن ثتًَین هحتَاّبهَى ضٍ ثِ اضتطان ثگصاضینزاًص
 

 هطکلات هزبَط بِ هعلن -

اظ  آهسُ زست ثِزیگط هضوَى اغلی  هطىلات هطثَط ثِ هقلن
هػبحجِ ثب هقلوبى است. ایي هضوَى ًیع زاضای هضبهیي فطفی 

آهَظاى ٍ فسم خْت هسیطیت ّوِ زاًص ووجَز ٍلتّوچَى 
 سیتسض یزضٍس ثطا بزیظ یهحتَای ظهبى تَسظ هقلن، عیض ثطًبهِ

 فسم، آهَظاىثب زاًص حیغح یطیگ اضتجبط فسمزض ظهبى ون، 
 یثطا بزیٍلت ظ غطف، زاًص آهَظاى يیثب ٍالسسبظًسُ اضتجبط 

ی هقلن زض تْیِ ٍ ا ضسبًِی، ووجَز سَاز هدبظ یهحتَا سیتَل
ّبی سطز ٍ تسضیستَلیس هحتَای آهَظضی ٍ تطثیتی هٌبست، 

ثبضس. زض ّویي ذطه ٍ ثسٍى تقبهل ٍ چبضٌی ذلالیت هی
هقلن اظ زیس فبهِ یه فطزی ّست وِ هیبز "گفت:  8ضاستب هقلن 

سبفت زضس هیسُ ٍ هیطُ ٍلی زض زضٍاى وطًٍب ٍ آهَظش  6یب  5
هیبًگیي  عَض ثِهدبظی هقلن ثطای سبذت یه هحتَای هدبظی 

ووجَز ٍلت ظیبزی هیبضُ تب وطز. هقلن سبفت ٍلت غطف هی 4
ثرَاز ّوِ وبضاضَ اًدبم ثسُ. هَضَؿ زیگِ ثطای هطىلات هقلن 
ثٌؾطم هحتَای ظیبزی ّست وِ زض زضٍس گصاضتي. هثلا ثطای 

 ."زضس گصاضتي 22هغبلقبت اختوبفی 
 

ٍ خاًَادُ  آهَس هطکلات هزبَط بِ داًص -

 آهَسداًص

هطىلات ّب ثبیس ثِ اظ هػبحجِ ضسُ استرطاجاظ زیگط هضبهیي 
اضبضُ وطز وِ زاضای هضبهیي فطفی هبًٌس  آهَظ هطثَط ثِ زاًص

 حیثطًبهِ غح ًساضتيٍ ولاس هدبظی،  فلالِ ثِ زضس فسم
ٍ  یزلت ونی، هدبظ یًبزضست اظ فضب استفبزُ، هغبلقِ یثطا

 یوبف ییفسم آضٌب، اًتربة زٍستبى زضست فسمی، پطت حَاس
سبظّبی آًلایي، آظهَى الرػَظ یلف افعاضّبآهَظاى ثب ًطمزاًص

، ووه سؤالاتهطىل زض ضجظ غسا خْت پبسرگَیی ثِ 
تىبلیف زضسی، فسم حضَض ّوِ  يیتط سبزُگطفتي اظ ٍالسیي زض 

، آهَظاىزاًص یطیپصتیفسم هسئَلآهَظاى زض ولاس؛ زاًص
ّبی آهَظضی آپلَز ضسُ تَسظ هقلن ٍ فسم زاًلَز ًىطزى فیلن

تَسظ هقلن زض گطٍُ  ضسُ اضائِّبی ًؾطسٌدی تَخِ پطسص
 ی،آهَظض لیاثعاض ٍ ٍسب سیزض ذط یثضبفت ٍ ون یفمط هبلولاسی،

ی، بثیٍ اضظض سیتسض ٌسیاظ فسم ضٌبذت فطآ یًبض یفمط فطٌّگ
ثط فولىطز  يیفسم ًؾبضت ٍالس ،ًبوطٍ یوبضیثِ ث يیٍالس یاثتلا

سطٍغساّب  طیٍخَز فَاهل هعاحن زض ذبًِ ًؾ ،فطظًساى زض ذبًِ
. " ثیبى زاضت: ثبضُ يیزضا 6ثبضس. هقلن هی يیولاس آًلا يیح

آهَظ ثِ زضس فلالِ ًساضتِ ثبضی هب ّطوبضی ثىٌین ٍ اگط زاًص
ّط ضٍضی ضٍ استفبزُ وٌوس ثبظم اٍى فطز افت تحػیلی ضٍ ون 
ون پیسا هیىٌِ. هَضز ثقسی اظ ًگبُ هي ًساضتي یِ ثطًبهِ زضست 

پطتی ٍ ثی زلتی ّن هیتًَِ یىی اظ  ثطای هغبلقِ است. حَاس
زلایلی ثبضِ وِ هیتًَین ثْص اضبضُ وٌین. زاًص آهَظ حَاس 
پطت ضٍ ثبیس ضٌبسبیی وٌین ٍ ثْص گَضعز وٌین تب حَاسص ثِ 
ولاس ثبضِ وِ هتأسفبًِ ایي وبض زضفضبی هدبظی ٍالقب هطىلِ؛ 
ّوچٌیي ثسیبضی اظ ٍالسیي ّن تَاًبیی ذطیس تلفي ّوطاُ ٍ ثستِ 

آهَظ زض ولاس یٌتطًتی ضا ًساضتٌس وِ ایي ذَز هبًـ حضَض زاًصا
 ."ضسزضی هی

 

 یرٍاً یفطارّا -

اظ تدبضة ظیستِ هقلوبى، فطبضّبی  ضسُ استرطاجزیگط هضوَى 
ضٍاًی است. هضبهیي فطفی ایي هضوَى اغلی ضبهل 

، استطس ٌّگبم پطسص ٍ پبسد هقلن ّوسبلاى بث ضسى سِیهمب
ّب ٍ آًلایي، استطس ٌّگبم ضجظ فیلن اًدبم آظهبیص غَضت ثِ

 فسم؛ اظ ضىست تطس، ثب گصضتِ ذَز ضسى سِیهمباتػبل ٍثىن، 
 عیطآهیضفتبض تحم، آهَظ اظ زاًص اظحس صیث اًتؾبض، ًفس افتوبزثِ

-زض فضبی هدبظی، استطس ٍ اضغطاة زاًص آهَظزاًص ثب هقلن

اتػبل ثِ ایٌتطًت، ّب ٍ خْت اًدبم فقبلیت ثضبفت ونآهَظاى 
افعایص ّیدبًبت هٌفی ًبضی اظ لطًغیٌِ، لىٌت ظثبى حبغل اظ 

 2ّبی اضسبلی ّستٌس. زض ّویي ضاستب هقلن استطس زض ٍیس
اظایٌىِ ثب ّوسبلای ذَزش همبیسِ ثطِ  آهَظ زاًص"گفت: 
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ی تسضیس ذَزم ّب سبلییِ وِ زض عَل عّبیچی اظ ىی يیاهتٌفطُ. 
ای ضٍ ثگن اظ استطسی  ذیلی هطبّسُ وطزم. اگِ ثرَام هَضز زیگِ

تػَیطی زض ولاس  غَضت ثِوِ ًبضی اظ پطسص ٍ پبسد هقلن 
ایي ًَؿ پطسص ضٍ زض ولاس  ّط ثبض. ثطم یهّست ًبم  يیآًلا

ثىبض گطفتن زض اوثط زاًص آهَظاى تطس ضٍ هطبّسُ وطزم. ثقضی 
زض زضس زاضتٌس  القبزُ فَقه سغح ی زضگصضتِاظ زاًص آهَظاى 

 ."ٍ حبلا زض سغح ضقیف ّستٌس
 

 یٍ اصَل حیصح یابیعدم ارسض -

ی یىی اظ هضبهیي اغلی ٍ یىی اظ ٍ اغَل حیغح یبثیفسم اضظض
آهَظاى زض ضطایظ آهَظش فلل افت تحػیلی زاًص يیتط هْن

 آظهَى اظ: اًس فجبضتضٍز. هضبهیي فطفی آى ضوبض هیهدبظی ثِ
، فسم تَخِ زازى ٍ ًوطُ گطفتي ّسف غطف زاًص آهَظاى است

زض  تملتآهَظاى ثِ اهتحبًبت هدبظی، ٍ اّویت زازى زاًص
زلت زض  فسمّب، ی ٍالسیي زض ٌّگبم آظهَىّب ووه، آظهَى
زٍضاى  یآظهَى ثطا یآظهَى ثطحست ًىبت عطاح یعطاح
 یثرطآظهَى ٍ فسم لطاض زازى  یثطا بزیًوطُ ظ لطاضزازىی، هدبظ

، فسم اضائِ ثبظذَضز طُیٍ غ یهجبحث ولاس ِیاظ ًوطات ثط پب
ّبی گطٍّی ٍ اًدبم تىبلیف گطٍّی، هٌبست، وبّص فقبلیت

اضظضیبثی، فسم اهىبى  خْت يلایآظهَى آً یزض ثطگعاض یزضَاض
فسم آهَظ حیي اضظضیبثی، هطبّسُ هستمین ٍضقیت ّوِ زاًص

ٍ ّوچٌیي فسم اهىبى استفبزُ اظ  فیغسالت زض اًدبم تىبل
ثطای زاًص آهَظاى زض " اؽْبضزاضت: ثبضُ يیزضا 9وبضپَضِ. هقلن 

ایي ضطایظ ظًسگی، ًوطُ گطفتي ّسف ضسُ ٍ ثب تملت ٍ ووه 
ٍالسیي سقی هیىٌي زض آظهَى هدبظی ثِ ّطًحَی ًوطُ ثگیطًس 

 ."زض حبلی وِ ّسف آظهَى یبزگیطیِ ًِ ًوطُ
 

 آهَساىداًص شُیکاّص اًگ -

آهَظاى است. یىی زیگط اظ هضبهیي اغلی، وبّص اًگیعُ زاًص
وبّص خصاثیت هضبهیي فطفی ایي هضوَى هَاضزی ّوچَى 

آهَظاى ثِ ضطوت زضٍس زض آهَظش هدبظی ٍ فسم ضغجت زاًص
آهَظاى، زض هجبحث ولاسی، فسم تَخِ ثِ استقسازّبی زاًص

ط، فسم زضیبفت ٍخَش ٍ ًطب خٌت یاظ هسضسِ ٍ فضب یزٍض
ی اظ هقلن، وبّص اًگیعُ زض طولاهیغثبظذَضز هثجت ولاهی ٍ 

زضس ضیبضی ثِ فلت فسم فْن زضست هغبلت ثِ ضیَُ هدبظی 
ثَزى زضٍس ٍ تسضیس هقلن، فسم  وٌٌسُ وسلٍ غیط فیٌی، 

ضَز. هقلن اضضبی ًیبظ اضتجبط ثب ّوسبلاى زض هسضسِ ضا ضبهل هی
اگِ  آهَظ زاًصبظذَضز ذیلی هْوِ. ث "ثیبى زاضت:   ثبضُ يیزضا 11

ثبظذَضز ذَثی اظ هقلن ًگیطُ اًگیعضَ اظ زست هیسُ. زٍض ثَزى اظ 
هسضسِ ّن ثبفث ضس تب اًگیعُ زاًص آهَظاى ون ثطِ ٍ ّویي اظ 

 ."وطزخٌت ٍ خَضطَى ون هی

 بحث
-ثط اثط ّوِ خْبى یضسُ زض ًؾبم آهَظض دبزیثبتَخِ ثِ هطىل ا

 ی، آهَظش هدبظّبی لطًغیٌِسیبستٍ اخطای  19-گیطی وٍَیس
است. آهَظش هدبظی زض وٌبض هعایبی هتقسزی  ضاُ آهَظش تٌْب

-ّب ٍ هطىلاتی ضا ّن ثطای هقلوبى ٍ ّن زاًصوِ زاضز، چبلص

آهَظاى آٍضز. اظ خولِ ایٌىِ ثسیبضی اظ زاًصآهَظاى ثِ زًجبل هی
زچبض زض ایي ضطایظ فولىطز تحػیلی هٌبسجی ًساضًس ٍ ثِ فجبضتی 

. زض ّویي ضاستب پژٍّص ویفی [47]ضًَسافت تحػیلی هی
 یلیتحػ هقلوبى اظ فلل افت ستِیتدبضة ظ حبضط ثِ هٌؾَض فْن

 19-سیوٍَ یطیگ زٍضاى ّوِ یآهَظاى زض آهَظش هدبظ زاًص
ّبی حبغل اظ ثطضسی ایي تدبضة، شیلاً اًدبم گطفتِ است. یبفتِ

 گیطًس.ثِ تفػیل هَضز ثطضسی لطاض هی
ی است. طسبذتیٍ ظ یهطىلات فٌتیي یبفتِ پژٍّص، ًرس

زّس یىی اظ ثطضسی ٍ تحلیل تدبضة ظیستِ هقلوبى ًطبى هی
یبزگیطی زض -فَاهلی وِ هَخت وبّص ثبظزّی فطآیٌس یبززّی

زًجبل آهَظاى ضا ثِضَز ٍ افت تحػیلی زاًصآهَظش هدبظی هی
اظ  زاضز، هقضلات ٍ هطىلات فٌی ٍ ظیط سبذتی هطثَط ثِ اثعاض

خولِ تلفي ّوطاُ ٍ ّوچٌیي ایٌتطًت است. زض ّویي ضاستب 
ظازُ، فعیعی ٍ ویْبى حبخی (2022) 10یبًگ ٍ یَّبی پژٍّص

( ٍ فجبسی، حدبظی ٍ حىین 1400ضفیقی ٍ ّوىبضاى ) ،(1400)
ٍ ثب  [51-48]وٌٌس( ًیع ایي یبفتِ پژٍّص ضا تأییس هی1399ظازُ )

تَاى ایٌگًَِ بفتِ پژٍّص هیآى ّورَاًی زاضًس. زض تجییي ایي ی
، ٌتطًتیا ی تىطاضضًَسُلغقاؽْبضزاضت وِ هَاضزی ّوچَى 

فلی الرػَظ  ٌتطًتیثِ ا آهَظاىی ثطذی اظ زاًصزستطس فسم
ی ّوِ زستطس فسمآهَظاى زاضای ذبًَازُ ون ثضبفت، زاًص
ٍ  تلفي ّوطاُ یذطاثٍ هغلَة،  پطسطفت ٌتطًتیثِ ا آهَظاىزاًص

ثطای زضیبفت ٍ  ثَزى سبهبًِ ضبز وٌسّعیٌِ ثبلای تقویطات آى، 
زض سبهبًِ  تیاحطاظ َّ هطىلّب ٍ هحتَای آهَظضی، اضسبل پیبم

ًػت ثطًبهِ ضبز فسم  هطىلّب، فبهل ستنیسثطذی  یضبز ثطا
آهَظاى اظ ولاس ، ذطٍج ذَزوبض زاًصّوطاُ یّب تلفي یزض ثقض

ّبی ّب ٍ ولیپضسى فیلنزضس زض سبهبًِ ضبز، زیط اضسبل 
آهَظضی تَسظ هقلن زض گطٍُ هدبظی ٍ اظ زست ضفتي ظهبى 

-تطیي هطىلات فٌی ٍ ظیطسبذتی ثِ ضوبض هیآهَظش، اظ هْن

آهَظاى ضا زض زضٍاى ضًٍس وِ هَخجبت افت تحػیلی زاًص
 وٌٌس.آهَظضی هدبظی فطاّن هی

ضا ثِ فٌَاى  هطىلات هطثَط ثِ هقلنیبفتِ ثقسی پژٍّص، 
آهَظاى زض زٍضاى فبهلی هؤثط زض ذػَظ افت تحػیلی زاًص

-ٍ آهَظش هدبظی هَضز ثطضسی لطاض هی 19-گیطی وٍَیسّوِ

زّس. ثطذی اظ زلایلی وِ هَخت وبّص ویفیت تسضیس هقلن 
زّس آهَظاى ضا وبّص هیضسُ ٍ زضًتیدِ ثبظزّی یبزگیطی زاًص

ّبی هرتلف است. اظ ٌِّبی اٍ زض ظهیهطثَط ثِ هقلن تَاًبیی
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زض  خولِ ایي فَاهل ثِ فسم هسیطیت غحیح ظهبى تَسظ هقلن،
ثطلطاضی فسم  ،سیتسض یزضٍس ثطا بزیظ یهحتَاًؾط گطفتي 

زاًص  يیفسم اضتجبط ثب ٍالس ،ثب زاًص آهَظاى زضستاضتجبط 
 بزیغطف ٍلت ظ زض ضاستبی ًؾبضت ثط فطظًساى زض ذبًِ، آهَظاى

هقلن زض  یًمػبى سَاز ضسبًِ ا ی،ظهدب یهحتَا سیتَل یثطا
ذطه  ،سطز ّبیسیتسض آهَظضی، هٌبست یهحتَا سیٍ تَل ِیتْ

ّب، اضبضُ وبضگیطی هطبضوت آىآهَظاى ٍ ثٍِ ثسٍى تقبهل ثب زاًص
ّبی آضووجَلت، لطی ٍ وطز. زض ّویي ضاستب ًتبیح پژٍّص

پَض ٍ  یهؾفط( ٍ 2022ٍ ّوىبضاى ) 12(، تجیطی2022) 11ضایس
-54]ًیع ثب ایي یبفتِ پژٍّص ّورَاًی زاضًس (1401) یقیضف
52]. 

ٍ ذبًَازُ  هطىلات هطثَط ثِ زاًص آهَظزیگط یبفتِ پژٍّص، 
آهَظ است. تحلیل ٍ ثطضسی تدبضة ظیستِ هقلوبى زٍضُ زاًص

آهَظاى زض زٍضاى آهَظش اثتسایی اظ فلل افت تحػیلی زاًص
ثِ  آهَظاىزاًص فلالِ فسمزّس فَاهلی هبًٌس هدبظی، ًطبى هی

 هغبلقِ یثطا حیثطًبهِ غح ًساضتيٍ ولاس هدبظی،  زضس
ّبی ثی ی هبًٌس چت وطزىهدبظ یًبزضست اظ فضب استفبزُثْتط، 

اًتربة  فسمی زض ولاس هدبظی، ٍ حَاس پطت یزلت هَضز، ون
-زاًص یوبف ییفسم آضٌبزض فضبی هدبظی،  زٍستبى زضست

-یس هحتَا ٍ ّوچٌیي سبهبًِی آهَظضی ٍ تَلافعاضّبآهَظاى ثب ًطم

ّبی آظهَى آًلایي، هطىل زض ضجظ غسا خْت پبسرگَیی ثِ 
سَالات، ووه گطفتي اظ ٍالسیي زض سبزُ تطیي تىبلیف زضسی ٍ 

آهَظاى زض فسم اتىب ثِ ذَز، فسم حضَض ثِ هَلـ ّوِ زاًص
ّبی ، فسم زاًلَز فیلنآهَظاىزاًص یطیپصتیفسم هسئَلولاس، 

تَسظ هقلن زض گطٍُ ولاسی، فسم تَخِ  آهَظضی آپلَز ضسُ
ّبی ولاسی اضائِ ضسُ تَسظ هقلن زض گطٍُ ولاسی ٍ پطسص

ّوچٌیي ون ثضبفتی ٍالسیي ثطای ذطیس تلفي ّوطاُ ٍ ثستِ 
تطیي فلل ضقف فولىطز تحػیلی ٍ ّوچٌیي ایٌتطًتی، اظ هْن

ضٍز. زض ّویي ضاستب ًتبیح ض هیّب ثِ ضوبافت تحػیلی آى
( ٍ وسذسا ٍ 1401ضبز )(، اسوبفیلی2022یبًگ ٍ یَ )تحمیمبت 

ٍ  48](، ثب یبفتِ هَضز ثحث ّورَاًی زاضًس1400ظایی )ًبستی
56-55]. 

ثبضس. تفسیط تدبضة ی زگیط یبفتِ پژٍّص هیضٍاً یفطبضّب
آهَظاى زض ظیستِ هقلوبى زض ذػَظ فلل افت تحػیلی زاًص

ى زض خطیبى آهَظاآهَظش هدبظی حبوی اظ ایي است وِ زاًص
ّبی فطاٍاًی هَاخِ اًس. ًتبیح آهَظش هدبظی ثب فطبضّب ٍ تٌص

ٍ وبضضىی، ضْطائیٌی ٍ ثطزثبض  (2022) 13ّبی لی ٍ چیپژٍّص
زض تججیي ایي  [.57ٍ58]( ًیع تأییسوٌٌسُ ایي یبفتِ ّستٌس1401)

-زاضت وِ یىی اظ فلل افت تحػیلی زاًصتَاى ثیبىیبفتِ هی

آهَظش هدبظی، تحویل فطبضّبی ضٍاًی هتقسز آهَظاى زض زضٍاى 
 بث ضسى سِیهمبتَاى ثِ ّبست. اظ خولِ ایي فطبضّب هیثط آى

زٍستبى ٍ احسبس حمبضت، استطس ٍ فطبض فطاٍاى ٌّگبم پطسص 
آًلایي، استطس ٌّگبم ضجظ فیلن اًدبم  غَضت ثٍِ پبسد هقلن 

ز ّب ٍ هَضزض آظهَى اظ ضىست تطسّب ٍ اتػبل ٍثىن، آظهبیص
ثب  هقلن عیطآهیضفتبض تحم، ًفس افتوبزثِ فسمتوسرط لطاضگطفتي، 

آهَظاى زض فضبی هدبظی، استطس ٍ اضغطاة زاًص آهَظزاًص
یی وِ ًیبظ ثِ اثعاض زاضًس ٍ ّب تیفقبلخْت اًدبم  ثضبفت ون

ّوچٌیي استطس اتػبل ثِ ایٌتطًت ٍ ضجىِ ضبز ٍ لىٌت ظثبى 
 ی، اضبضُ وطز.ّبی اضسبلحبغل اظ استطس زض ضجظ ٍیس

ی ٍ اغَل حیغح یبثیفسم اضظضّبی پژٍّص، یىی زیگط اظ یبفتِ
است. اضظضیبثی زض زٍضُ اثتسایی زض اهتحبًبت پبیبًی ٍ وتجی 

ّبی زض عَل سبل ضَز ثلىِ هدوَفِ ای اظ فقبلیتذلاغِ ًوی
گیطز وِ هستلعم ًؾبضت ٍ ثبظذَضز هقلن آهَظاى ضا زض ثط هیزاًص

زاضت وِ هَاضزی یبفتِ ثبیس چٌیي ثیبى است. زض تجییي ایي
زازى ٍ ًوطُ گطفتي ّسف غطف زاًص آهَظاى  ّوچَى آظهَى

آهَظاى ثِ اهتحبًبت ، فسم تَخِ ٍ اّویت زازى زاًصاست
ّب، ی ٍالسیي زض ٌّگبم آظهَىّب ووه، زض آظهَى تملتهدبظی، 

 یآظهَى ثطا یآظهَى ثطحست ًىبت عطاح یزلت زض عطاح فسم
آظهَى ٍ فسم لطاض زازى  یثطا بزیًوطُ ظ لطاضزازى، یزٍضاى هدبظ

، فسم اضائِ طُیٍ غ یهجبحث ولاس ِیاظ ًوطات ثط پب یثرط
ّبی گطٍّی ٍ اًدبم تىبلیف ثبظذَضز هٌبست، وبّص فقبلیت

اضظضیبثی،  خْت يلایآظهَى آً یزض ثطگعاض یزضَاضگطٍّی، 
آهَظ حیي فسم اهىبى هطبّسُ هستمین ٍضقیت ّوِ زاًص

-ٍ فسم اهىبى ثِ فیفسم غسالت زض اًدبم تىبلاضظضیبثی، 

وبضگیطی اثعاض هْن اضظضیبثی یقٌی وبضپَضِ است. زض ّویي ضاستب 
( ٍ حویسی 1401ّبی وطاهتی، ضحیوی ٍ افطا )ّبی پژٍّصیبفتِ

( ًیع ثب ایي یبفتِ پژٍّص حبضط، ّورَاًی 1400ظازُ ٍ اهیطیبى )
 [.60ٍ  59]زاضًس

آذطیي یبفتِ پژٍّص است. ٍاوبٍی  آهَظاىزاًص عُیًگوبّص ا
زّس زیگط فبهلی تدبضة ظیستِ هقلوبى زٍضُ اثتسایی ًطبى هی
 19-گیطی وٍَیسوِ سجت افت فولىطز تحػیلی زض زٍضاى ّوِ

است. ایي یبفتِ  آهَظاى زاًصضَز وبّص ضغجت ٍ اًگیعُ هی
پژٍّص هجیي آى است وِ هَاضزی ّوچَى وبّص خصاثیت 

آهَظاى ثِ ضطوت ٍس زض آهَظش هدبظی ٍ فسم ضغجت زاًصزض
-زض هجبحث ولاسی، فسم تَخِ ثِ استقسازّب ٍ ذلالیت زاًص

ٍ زٍستی،  ٍخَش ٍ ًطبط خٌت یاظ هسضسِ ٍ فضب یزٍضآهَظاى، 
ی هثجت ٍ سبظًسُ اظ طولاهیغفسم زضیبفت ثبظذَضز ولاهی ٍ 

ست هقلن، وبّص اًگیعُ زض زضس ضیبضی ثِ فلت فسم فْن زض
ثَزى زضٍس ٍ  وٌٌسُ وسلهغبلت ثِ ضیَُ هدبظی ٍ غیط فیٌی ٍ 

هَاضزی ّستٌس وِ هَخجبت وبّص  اظخولِضٍش تسضیس هقلن، 
-آهَظاى ضا ثِ زًجبل هیاًگیعُ ٍ زضًتیدِ افت تحػیلی زاًص
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( ًیع 1400ظازُ، فعیعی ٍ ویْبى )حبخی آٍضًس. پژٍّص
 [.49]تأییسوٌٌسُ ایي یبفتِ پژٍّص است

 

 گیزیًتیجِ
ّبی پژٍّص حبضط حبوی اظ ایي است وِ هدوَفِ اظ ًتبیح یبفتِ

هقضلات ٍ هسبئل زض ضیَُ آهَظش هدبظی، سجت وبّص 
-آهَظاى هیپیططفت تحػیلی ٍ زضًْبیت افت تحػیلی زاًص

-ضًَس. زستِ اظ ایي فَاهل خٌجِ فٌی ٍ ظیطسبذتی زاضتِ ٍ زستِ

ی زیگط هطثَط اای ثِ هقلن ٍ آهَظگبض ولاس ٍ ّوچٌیي زستِ
ّبست. ًىتِ لبثل تَخِ ایي است آهَظاى ٍ ذبًَازُ آىثِ زاًص

ای ذَز ٍ زستیبثی ٍ وِ هقلن ولاس اظ عطیك تَسقِ حطفِ
ّبی ّبی ًَیي هسیطیت ولاس زضس، ضاّجطزتسلظ ثط ضیَُ
آهَظ هحَض ّوچَى ضٍش تسضیس هقىَس تسضیس زاًص

-اظ فولىطز زاًصّبی ًَ زض اضظضیبثی وبضگیطی ضٍشهدبظی، ثِ

-آهَظاى زض فضبی هدبظی ٍ ّوچٌیي تمَیت ضٍحیِ ٍ افتوبز ثِ

-ای اظ فلل ًبمتَاًس تأثیطات ثرص فوسُآهَظاى هیًفس زاًص

 ثطزُ ضا ثِ حسالل ثطسبًس. 
تَاى ثِ ووجَز هٌبثـ زض ی پژٍّص هیّب تیهحسٍزتطیي اظ هْن

آهَظاى زض زٍضاى آهَظش ذػَظ فلل افت تحػیلی زاًص
بظی ٍ غیطحضَضی اضبضُ وطز. لصا ًرستیي پیطٌْبز پژٍّص هد

حبضط ایي است وِ زض آیٌسُ زض ذػَظ فلل افت تحػیلی 
ّبی ثیطتطی فلل ضٍاًی ٍ ّیدبًی آى، پژٍّص الرػَظ یفل

غَضت گیطز. ّوچٌیي زیگط پیطٌْبز پژٍّص حبضط ثِ هقلوبى 
است وِ ثبتَخِ ثِ ایٌىِ هوىي است زض آیٌسُ ًیع اظ آهَظش 

ّب ثبیس سَاز ضسبًِ هدبظی زض سبل تحػیلی استفبزُ ضَز، لصا آى
ّبی تسضیس فقبل ٍ ذَز ضا ثْجَز ثرطیسُ ٍ ّوچٌیي اظ ضٍش

آهَظ استفبزُ وٌٌس تب هَخجبت افعایص اًگیعُ، هجتٌی ثط زاًص
هیعاى افت  دِیزضًتٍ  ضسُ فطاّنآهَظاى زضگیطی ٍ فقبلیت زاًص

ي ضاستب آًبى ثبیس ثتَاًٌس ثب ّب وبّص یبثس. زض ایتحػیلی آى
ی وبض وٌٌس ٍ هحتَاّبیی ذَث ثِافعاضّبی آهَظضی ثطذی ًطم

اضظضیبثی ًیع ثِ هقلوبى  ٌِیزضظههٌبست ٍ پَیب تَلیس ًوبیٌس. 
ّب ضَز اظ ًؾبضت ٍالسیي زض ذػَظ تىبلیف ٍ آظهَىپیطٌْبز هی
 ثْطُ گیطًس.

 

 هَاسیي اخلاقی
پژٍّص ضبهل اذص ضضبیت زض ایي هغبلقِ اغَل اذلاق زض 

آگبّبًِ اظ ضطوت وٌٌسگبى ٍ حفؼ اعلافبت هحطهبًِ آًْب ضفبیت 
 گطزیسُ است.

 
 
 

 تطکز ٍ قدرداًی
پژٍّطگطاى هطاتت لسضزاًی ٍ تطىط ذَز ضا اظ ولیِ 

وٌٌسگبى ایي پژٍّص وِ ثب استمجبل ٍ ثطزثبضی، زض ضًٍس  ضطوت
 زاضًس.  استرطاج ًتبیح ّوىبضی ًوَزًس، افلام هی
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